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Seznam zkratek

Ab

ag

Ast
Ast/ag
Aad
ATH

BoW
BP
BPMN

CD

CDF

C-OAR-SE

DMH

DP
Fb

je postoj kumulované vérnosti znaéce s vyskytem jeva dle
CDE

je obecny postoj k instituci, kterou napiiklad muze byt re-
klama, s vyskytem jevt dle PDE

je specificky postoj. Specificita je podminéna o¢ekavanim.
(Attitude specific towards attitude general) je specificky
postoj k reklamé nebo zpravé, ktery mtize v odli$nych kul-
turdch s obecnym postojem vyvolavat opa¢né reakce.

je postoj k zobrazené reklamé.

(affect transfer hypothesis) je hypotéza o prebiti postoje
afektem.

je seznam slovnich identifikatort.

je bakalarska prace.

(business proces modelling norm) je norma na modelova-
ni byznys procest, kde na prechodech mezi stavy jsou al-
ternovany zdroje.

(cultural distance) je ukazatel, vypocitany ze vzdalenos-
tl mezi parametry kultur. CD je mozno zpfesnit vyuzitim
vice metrik (Hofstede, 2010, Fenn, 2007, ...).

(cumulative distribution function) je spojenim kumula-
tivni a komplementarni distribu¢ni funkce se souctem
1. Vyskyt jevit s komplementovanou kumulaci se nachazi
v koncich normalniho rozdéleni, kde je pravdépodobnost-
ni statistika zranitelnd kvuli vlivu vyvoje v sousednich in-
tervalech.

(construct — object and rater — scale evaluation) je metodi-
ka kvantifikace nepredstavitelného do konstruktu, ktery je
zpresniovan kvantifikaci atributt kotev $kal dle pozorovani
hodnotitele.

(dual mediation hypothesis) je hypotéza o dvojim predani
zpravy, zpravidla k prekonani vérnosti. Jedno predani byva
logické k ovlivnéni poznani a druhé afektové k zapojeni
smysli.

je diplomova prace.

je Facebook.
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ITH

INT
IoT

IP
KDTree

kNN
MF
ML

MNC
P/V

PDF

RMH

ROI

SP

SR
Student/Startup

SURF

TR
U/u

(independent mediation hypothesis) je hypotéza o prebiti
ostatnich medidtorti zdiiraznénim nezavislého vlivu.
(intransitive) je bez vlivu na dalsi vyvoj.

(internet of things) je internet véci, kde pocitate reaguji na
vzajemné preddvané impulzy bez pritomnosti ¢lovéka.
(interest point) je bod zajmu.
je indikator, ktery pti vyskytu chyby odlisi sit od robustni-
ho procesu.
je indikator, ktery pti vyskytu chyby oznaéi souseda jako
sluhu.

(meaning full) je smysluplny.

(meaningless) je nesmyslny.

(multinational company) je nadnarodni firma.
(Poucovani/Vyrusovani) je bipolarni $kala sobé opacnych,
avSak komplementdarnich logickych a afektovych instru-
mentt pro enkulturaci nebo akulturaci. Vyhodnocovan je
statisticky spolehlivy rozdil nebo shoda bodova a poradova
od konce $kaly.

(probability distribution function) je pravdépodobnost-
ni distribu¢ni funkce s vypovidaci schopnosti pro znamé
a opakujici se jevy blizko stfedu normalniho rozdéleni.
(reciprocal mediation hypothesis) je hypotéza o dominanci
vérnosti a postoje potlacenim prijaté zpravy dle teorie di-
sonance.

(region of interest) oblast zajmu.
je seminarni prace.

(sparse representation) je zjednodusena indikace.
jsou osoby s opa¢nym postojem k enkulturaci a akulturaci.
Vyhodnocovan je statisticky spolehlivy rozdil ¢asu a role
v procesu vyvoje projektu od ptijeti prvni informace.
je potvrzeni robustnostnosti bodem, ktery rychle vyloudi
opakovanou chybu. Pfi potvrzeni SURF vyhodné zménit
postoj a misto enkuturace vyvijet robustnost akulturace.
(transitive) ma vliv na dal$i vyvoj, at pfimy nebo neptimy.
je postoj ke zvratu mezi uzivanim si a ato¢enim pti enkul-
turaci nebo akulturaci. Vyhodnocovan je statisticky spo-
lehlivy rozdil postojii a konstruktti od BPMN konstrukce
od konce $kaly.
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Uzivani si/Utoceni je bipolarni Skala sobé opac¢nych, av§ak komplementarnich

WOM

vztahll mezi expertem, klientem a inovatorem v procesu
enkulturace a akulturace.

(Word of Mouth) je komunikace v osobnich komunika¢-
nich kandlech bez ptitomnosti autora zpravy, ¢i jeji pod-
staty, ktera pokud neprobéhne, je zprava neviditelnd.
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Podékovani

Dékuji Kristyné Uxové, ocenéné cenou rektora VSEM za 1. misto v kategorii
seminarnich praci za podklady jak z jeji seminarni (studie la), tak bakalarské
prace (studie 3), i za povoleni zvefejnit vynatky z e-mailové komunikace k obé-
ma pracem. Jak prace, tak komunikace demonstruji pohled ptijemce impulzi
s vlivem na enkulturaci. Dale dékuji Tereze Pexové za podklady z jeji bakalarské
prace (studie 1b). V neposledni fadé dékuji za svoleni publikovat oba posud-
ky na seminarni praci Kristyny Uxové, které demonstruji pozadavky oponenta
i divody odmitnuti prvni verze seminarni prace. Vytky boli, mohou ptisobit
odcizeni se $kole a odchod pred jejim ukoncéenim. Enkulturovani studenti véak
toto leknuti z vytek v posudku relativné snadno prekonavaji na navazujici kon-
zultaci a té$i se na to, jak budou publikovat z prace ¢lanek, aby mohli zazadat
o jeho uznani misto semindrni prace v navazujicim studiu. A tak se také stalo.
Proto s celym neformalnim tymem bylo radost spolupracovat. Pisemny sou-
hlas s publikaci zminénych pasazi vSech jmenovanych je ulozen u autora této
monografie.
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Uvod do smyslu enkulturace

Konzistenci civilizace v historii udrzovaly ritudly, dluhy a spojovani investic
v konkurenénim boji. To uz neplati, protoze vétsina populace nema na spojova-
ni nebo financovani dluht farmy nebo Zivnosti, a proto neni divu, Ze se Gcastni
jen demonstraci, nikoliv stmelujicich rituala. Existuji skupiny osob, které poza-
duji dvojnasobné tresty za $kody zptisobené nejen uzivanim navykovych latek,
ale i ve jménu viry a ideologie, kdyz je k dispozici véda a technologie. Avsak
bylo by chybou nevyuzit pozitivni potencidl internetové komunikace ke stmele-
ni populace ve prospéch rozvoje civilizace.

Obecné, vira a teorie popira vyjimky a zdznamy o nich. Naopak moderni tech-
nologie, naptiklad software marketingové automatizace, jsou schopny odesilat
podklady pro vedeni zdznamu pravé osobdm, které pracuji na svém komple-
mentarnim odliSeni. Prvnim druhem fesenych vyjimek jsou ukazatele, které
kvalifikuji vnimani ptijemce jako dostate¢né oteviené komentartim vztahu atri-
butu a pozice jeho nositele. Druhym ukazatelem pro uvolnéni aktiva je prevence
utoku konkurenta pomoci rychlosti a robustnosti souvisicich ukazateld. Cilem
této monografie je proto zkraceni ¢asu promarnéného ¢ekanim na odezvy exter-
nich instituci a naopak zvyseni poc¢tu aktivnich osob pripojenych k enkulturaci
na ukdzce vyuziti automatizace vyuzivajici kvantifikace dil¢ich skupin. Smyslem
enkulturace je otestovani vlivu indikatorti a aktiv na vznik inovativni (startupo-
vé) kultury - a to je zaroven dil¢im cilem této monografie. Formulaci a vliv ino-
vovanych nabidek vyuzivajicich principy enkulturace uvedené v této monografii,
stejné jako jejich rizeni, si ¢tendt muize vyzkouset po stazeni, instalaci a naplnéni
open source software Mautic, protozZe je zdarma, véetné pocéate¢niho webhostin-
gu. Sam zjisti, zda v této monografii uvedené hodnoty emoci a jejich projevi
jsou uzite¢né pro obsazeni nové role a pozice inovatora/podnikatele po kreativ-
ni destrukei enkulturaci.

Monografie se vénuje enkulturaci na tématech pripadovych studii v oblasti mar-
ketingu a inovaci. Vysledky uvedené v knize jsou vystupy dil¢ich vyzkumt, které
i nadale probihaji se specializacemi na dil¢i tematiky.
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V monografii je popisovano a analyzovano chovani dil¢ich zkoumanych subjek-
td a jejich pristupt véetné atributii a faktord, které ovliviiuji vysledné jednani
v pozitiviim i negativnim smyslu. Rozbor této ¢asti tsti v doporuceni ve smys-
lu zaméreni se na faktory vedouci ke zméné. Stejné tak je uveden a zkoumén
prubéh procesu a jeho vystupy, pro optimalizaci a maximalizaci efektu. Pristu-
py zkoumanych subjektt jsou pomoci statistickych analyz a testl rozebrany a je
evaluovana jejich vhodnost a G¢innost.

Kniha poskytuje uceleny prehled zkoumané problematiky jak po strance teore-
tické, tak ilustruje praktické vyuziti procest a vystupt na ptipadovych studiich
v podminkach v Ceské republice. Vysledky uvedené v monografii nejsou zobec-

nitelné, jde jen o nahled do zkoumané oblasti. Autori véri, ze kniha najde své
¢tendre a bude pro mnohé prinosnd a zajimava.

Kniha je ur¢ena predevsim pro vyzkumniky a odbornou vefejnost a predstavuje
shrnuti aktudlni teorie k fe$ené problematice, stejné tak i vysledky primarnich
vyzkumu a pripadovych studii. Kniha je strukturovéna jako monografie, vidy
s uvedenim cile dané kapitoly, ktera je vidy vénovana ucelené problematice,
a metodami pouzitymi pro tvorbu kapitoly. Nasleduje teoreticky zaklad kapitoly,
prinasejici nejzasadnéjsi principy k fe$ené problematice. Soucasti kazdé kapitoly
je uvedeni vysledkd primarnich studii, které jsou podrobnéji popsany v metodi-
Nové poznatky jsou strukturovany tak, aby byly nasledné déle vyuzitelné ¢i tes-
tovatelné navazujicimi vyzkumy. Seznam literatury pouzité v monografii nabi-
zi fadu odkazii na dalsi zajimavé odborné ¢i védecké publikace, ze kterych bylo
v této monografii vychdzeno, a mohou poskytnout fadu rozsitujicich informaci.
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Terminologie souvisejici
s enkulturaci

Zde uvedené pojmy a jejich pochopeni a spravné pouziti jsou klicové pro postup
vykladu v této monografii. Nize uvedeny glosar pojmu seznamuje s logikou po-
stoji osobnich a konstruktivistickych i s konfliktem mezi nimi. Zejména s tabu
kolem obratu postoje, které konflikt skryva a tim komplikuje, ale i vynucuje en-
kulturaci. Akulturovani s obracenim postojit nemaji problém, naopak jej $ifi.

Svaty gral je investice, kterd po odepsani stale vydélava.

Talebovo rozdéleni plati pro investici, ktera je po porizeni zlikvidovana,
protoze nevydélava.

Afekt je reakce nervové soustavy po obdrzeni impulzu ze smyslového
receptoru.

Cit je sila predaného a zpracovaného impulzu ze smyslového receptoru.

Pocit jsou pocatecni spekulace logické nervové soustavy o ptivodu signalu,
zda je ze smyslového receptoru, mozkové tkané nebo DNA.

Senzorika je metodika méreni signalti ze smyslovych receptord.
Hédonika je prani si slastnych vyjimek.

Teorie disonance priznava Cetnost zatajovani a prevraceni polarity
odchylek.

Postoj je opak poznani. Je to pripravena reakce k ignorovani podnéti, ktera
se mize zménit ve zvyk.

Obrat postoje, téz prenos, je o 180 stupnill opacna reakce, kterd byla
vyvoldna tak, aby nebylo nutné poznavani, zklamani a nenavist k ptivodci,
at znacce nebo osobé, kterou chranil minuly postoj.

Potreba je neviditelny, ale pocitovany nedostatek, ktery muze byt
ignorovany.
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Prognoza je vysledek objektivniho a opakovatelného postupu, ktery na
zékladé vyhodnoceni vzdélenosti parametri kultur (CD) kvantifikuje
navratnost investic do vyvoje a zavadéni inovaci.

Predikce je osobni nazor, ktery je zaloZen na pesimismu, optimismu nebo
obojim.

Interval, téz pfedstava nebo normalita, je prostor vysvétlitelnych
argument nebo reakci, kde pravdépodobnostni statistika PDF (probability
distribution function) ma vétsi vypovidaci schopnost nez CDF (cumulative
distribution function).

Vhled je repertoar roli ve scénati kreativni destrukce, véetné dopada
na zdravi osob inovaci kreativitou kumulujicich, komplementujicich
i postizenych rozkladem neudrzeného.

Kumulace distribu¢ni funkce (CDF) je statisticky konstrukt k prokdzani
komplementujicich uzitkd, které jsou zatim podle teorie disonance
odmitany.

Komplementarita je diivod spojeni alternativ na opa¢nych koncich
normalniho rozdéleni.

Substituce je nahrada sou¢asného zdroje kumulovanymi komplementy.
Alternace je pridani nového zdroje bez nutnosti ménit technologii a vzorce
spotteby.

Akulturace je popirani kultury jednotlivcem, ktery se dostal do vedeni.
Enkulturace je masova demonstrace sounalezitosti s jinou kulturou
kombinaci poucovani a zabavy.

Enkulturace startupi je utajend alternace postojovych argumentt, navyka
a zdroju pro odstranéni strachu z nedoziti se efektu kreativni destrukce.

Retence je zrazovani osob od odchodu, ¢i fluktuace, obvykle nabidkou
stimult nebo argumentt.

Vendeta je formou prava a projevuje se pripravenosti obétovat zivot
potomka za prohtesek rodi¢ti. Vznikd s neschopnosti a neochotou soudit
a spravnich organu resit jiné nez velmocenské spory. Vendeta je net¢inna
tam, kde $kodu zpusobila vy$si moc.

Absorp¢ni kapacita je Groven pripravenosti nairodni nebo korporatni
kultury ustoupit od vnucovani moralky a etiky k propagaci vyzev k ptijeti
inovace.
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Rozvojové vzdélavani (capacity development) zvysuje odolnost psychiky
(enkulturované) osoby vici utokiim konkurentd a odcizeni.

Specializa¢ni vzdélavani informuje o konkurenéni vyhodé neosobnich
alternativnich zdroju.

Kreativni destrukce je proces zavadéni inovaci s efektem tspor, uzitku

a zvy$eni kvality Zivota.

Puc je hnuti, destruujici osoby v fidici strukture instituce. Nové obsazenou
fidici strukturu pudisté zbytni posilenim kontrolnich prvki.

Lynch je hnuti, které destruuje osobu s odlisnou kulturou nebo prohteskem
bez soudu.

Soudni eutanazie je destrukce osob oddalovanim soudniho procesu.

Expert je osoba, ktera diky robustnosti o$etfeni institucionélnich
indikatorts (BOW, kNN, KDTree, SURE, ...) opakovanym poukazovanim
na nedostate¢nost vlivu atributti alternativ na konzistenci ristu systému pro
konkurenceschopnost, enkulturuje ostatni.

Klient je osoba, jejiz dil¢i poznatky neumoznuji vyloudit ztraty
z potladovani alternativ, a proto dle logiky PDF pfijima a slouzi enkulturaci.

Inovator, téZ startup je osoba, ktera alespon jednou rychlosti vyvoje
vyvinula a prodala alternativni produkt, zdroj nebo firmu.

Instituce je konstrukt branény standardem s nizkou absorp¢ni kapacitou.
Instrument je neosobni zdroj, ktery nahrazuje nebo alternuje osobu nebo
instituci.

Poznani je novd informace vlivem zaostfeni.

Poznani zaostienim je objev pri¢iny a disledku zdroje odstalé hodnoty
vyhodnocenim trendu pohybu. Vyskytuje se u startupti a podporovanych
osob.

Pienos postoje vznikd vnucenim nebo pripusténim odstalé hodnoty do
standardu.

Vnuceny pfenos postoje poucovanim o standardu nebo odstalé hodnoté je
vice pfijimano v rizikovych situacich zavislymi ptijemci.

Pfenos postoje vyrusenim je pripusténi odstalé hodnoty do standardu
nezavislymi prijemci (zakazniky).
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Mediace je technika, kterd nosi¢em aktivuje prenos postoje nebo poznani
piijemce.

Aktiva jsou pro poznani hodnot mimo interval, normalitu, ¢i predstavu
pripravené formulace k vyslani.

Pokrodilost (readiness) umoziuje volbu akulturace prokazanim
kumulované hodnoty, fizeni (institucionalizace) enkulturace opakovanym
prokazovanim a prijeti nebo sluzbu enkulturaci prokdzanou chybou, ¢i
nedokonéenim procesu zvladnuti stavli P/V, student/startup, U/U a BOW/
SURE.

Zdroj: Vlastni zpracovani

Aktualizace a vysilani standardu zvy$uje pocet enkulturovanych. Sta¢i prosadit
aktualizaci standardu na pevnéjsi sttedova svodidla na dalnici, zébradli na bal-
konech nebo energetické §titky a masa investort zapomene, Ze certifikaty na je-
jich majetek plati ke dni kolaudace. Casto masivné investuji, aniz by se investici
zvy$il vykon, bezpe¢nost nebo tspory. Obdobné rozesilanim aktiv se standardy
aktualizovanymi posiluje akulturace, prufezovymi alternace a technickymi ro-
bustnost kreativni destrukce. Pfijatelnost aktualizovanych standarda pro prenos
nebo obrat postojii 1ze méfit ke koncovym bodiim opacénych extrému $kal, napti-
klad student/startup, BOW/SURE, U/U a P/V. Vyvoj alternativ pro substituci lze
zaznamenavat podle notace BPMN a vliv synonym na obrat nebo pfenos postoje
zase posuny na pozi¢nich mapéach. Do textu rozesilanych aktiv s aktualizovany-
mi standardy marketingovou automatizaci je uzite¢né v¢lenit pozice posouvajici
pojmy s ohledem na jejich misto ve stromové struktufe pred zahdjenim kreativni
destrukce. Statisticky konstrukt u véci, které se mozna stanou, neni operabilni.

Cile kapitoly

Cilem kapitoly je dolozit smysl enkulturace rimcem, ktery se zménou postojit
zméni i éetnost participujicich osob na vyvoji komplementarnich alternativ, které
umozni obsazeni trhu substitutem s uzitkem kreativni destrukce. Ovlivnitelnost

24



) KAPITOLA 1
25 Uvod do smyslu enkulturace

Cetnosti zlepSovateld meziro¢né rostoucich nad 10 % (Tabulka 1) je prokazatelna
zpétné srovnanim s poétem demonstrantd v riizné barevnych revolucich s nasled-
kem vyprodeje zdrojii dané zemé. Dokazovani efektti zdmény spoustéct enkultu-
race bude pfedmétem navazujicich kapitol.

Metodika kapitoly

Metodika kapitoly ,,ivod k enkulturaci® prokazuje vliv na osoby s institucional-
nim postojem pomoci vyzkumného modelu a terminologie.

Enkulturace = f (kumulace komplementt - svoboda' + komunika¢ni néstroje).

Ad kumulace komplementt v enkulturaci: Pfesnost vlivu impulzt a konstruk-
ti (dale uvadéno jako ,identifikatori®) obratu postoje je odvozovana rela¢né
z pokrocilosti mezi verbalnimi kotvami postupovych $kal, které jsou definovany
v glosari (glosaf je uveden na konci monografie). Detekce vlivu verbalnich kotev
na postup po $kale je uvedena v kapitole Vysledky.

Ad svoboda: Vliv svobody je odvozen od schopnosti obratu postoje nositele role
ve scénafi, at v podobé zoufalého aktu nebo aktu absolutni svobody az do odtr-
zeni se. Detekce vzdalenosti mezi komplementy pro rtizné komunikaéni nastro-
je, které podmiriuji obrat postoje, je provéfovana pomoci identifikatora.

Ad komunikace: Spolehlivost a vyznam impulzii a konstruktll je odvozovin
z reakei respondentil na prijaté zpravy, které pozdéji nahradi aktiva od software
marketingové automatizace. Vyznam enkulturace si ¢tendf empiricky mtze
zkontrolovat i bez identifikdtort, postojt a roli na rozdilu nartstu poctu enkul-
turovanych a akulturujicich se oproti kvantu osob udrzujicich instituciondlni
postoj a opoustéjicich kulturu, naptiklad migraci.

1) Rozdil mezi komplementem a svobodou je ten, Ze komplement je inovace, kterou lze ptidat k pii-
vodnimu systému, kdezto svoboda znamend zrod nové entity. Proto md zdporné znaménko. Nositel
svobody odchdzi a konkuruje.
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1.3.1 Spoustéce

Enkulturaci se rozumi komplementace kontrolovanych plant osobnich inovaci
podle povédomi o efektivité kreativni destrukce. Zpravy jsou v enkulturaci do
povédomi prosazovany pomoci nosic¢i, aby modifikovaly postoje, viru a spolu-
praci. Testovanym nosi¢em byla informace, vyruseni, ale mtize to byt i (hii$né)
potéseni a mnoho dalsich spoustéct pozornosti. Delegovani odpovédnosti za
rozvoj jinému subjektu je inikem od enkulturace. Smyslem enkulturace je v za-
znamech kumulovat efekty drobného ¢i inkrementalniho napodobovani spous-
té¢t do konkrétni provadéné kampangé, kterd postaci k nahradé destrukce krea-
tivitou. Podminkou spolutcasti v napodobovani je pouziti metody fizeni podle
cila (MBO), ktera zastavi a zopakuje posledni krok postupu, jestlize pfedchozi
vysledky by neudrzZely navazujici fazi enkulturace.

Podminkou MBO je vedeni a pouzivani zaznami o zpracovani tkolt. Rozdil
mezi zdznamem a realnym svétem vyjadruji identifikatory, za jejichz nedodrzeni
jsou udélovany tresty, které vyvolavaji projev emoci, a to kontrolou viry? nebo
naopak vyzkousenim si zakryti emoci interpretaci zpravy. UdrZeni si kontroly
nad emocemi bylo v rdmci dil¢i studie uvedené v této monografii posuzovano
podle reakce na ruseni a zastraSovani reklamou. Projevy zoufalosti a svobody
k restartu u respondenta pak byly vyuzity k testovani odolnosti viry. Vitézstvi
kontroly zaznamu nad zkou$enim si uniki od emoci se projevilo synergii a re-
gulaci nezavislého rtistu jednotlivce.

Na dil¢i studii byla zkoumana masovost napodobovani u zaméstnancu. Po-
hled na problematiku fluktuace se zkoumanim pfi¢in a subjektivnich pocitt
nespokojenosti u zaméstnancu (které ale ve svém disledku vedou k opusténi
pracovniho mista, at jsou zaloZeny na redlném zdkladé ¢i nikoliv) vedl k iden-
tifikaci vlivu (pozitivniho a negativniho), s cilem jejich roz¢lenéni, podlozeném
statistickym rozborem a dtikazy, které 1ze nasledné zobecnit, kvantifikovat, uvést
moznosti a podminky jejich vyskytu pro pouziti v praxi a pro dal$i mozné zkou-
mani vyslednych konceptt na poli védy.

2 Virou je mysleno stereotypni myslent, uvazovini ¢i smérovdni zaloZené na jednostrannych az zkres-
lenych informacich ¢i ideologiich bez analyzy faktit a systematického zpochybriovdni a hleddni al-
ternativ. Vira systematicky brdni postoje a je vysvétlena v hypotézdch DMH a RMH. Popteni viry,
ve smyslu systematické obrany postoje vnéjsimi impulzy je vysvétleno hypotézami ATH a ITH niZe
v monografii. Blize jsou systém a podminky viry vysvétleny v resersi.
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V monografii je vyuZzito pro zndzornéni komplementované kumulace, téZ en-
kulturace, studentskych projektii. Studenti zpravou o jejich vykonu stimulovali
vykon v$ech enkulturovanych subjekt ve vztahu k bodu zlomu kreativni de-
strukce poté, co prekroci kritickou hranici SURF (Speed Up Robust Features).
Zpravy byly vysilany z databaze software marketingové automatizace (Mautic)
s doporuc¢enim ucitele k pokrac¢ovani v rozpracovaném projektu. Pomoci tohoto
postupu studenti pochopili, za jakych podminek jejich seminarni nebo zavére¢-
na prace bude $ifitelna na trhu, coz je podminka zadosti o tvér nebo strategic-
kého partnera.

1.3.2 Vykon enkulturovanych po restartu

Restart pristupu jedince je vyvolan informaci o rozdilu mezi soucasnou a bu-
douci zivotni trovni po kreativni destrukci. Udrzovani mistni nebo narodni
kultury a infrastruktury blokuje hospodarsky rtist, pouze jej udrZuje na sou-
¢asné urovni bez moznosti rozvoje. Podminkou restartu je vazba uzitki en-
kulturovanych na efekty kreativni destrukce, misto respektu drziteltim pozic.
Vykon enkulturovanych lze spustit i destrukei soucasnych fidicich struktur
a vystavenim pozic v novych fidicich strukturach. Vystaveni benefitt kultury

TABULKA 1

Rust podnika nad 10 % v zemich EU

Zemé 2013 2014
Lotyssko 27,28 53,04
Estonsko 57,30 42,56
Madarsko 37,77 38,96
Litva - 24,69
Ceska republika 18,1 19,52
Slovensko 9,64 15,36
Portugalsko 11,78 13,49
Ttélie 13,53 11,55
Norsko 7,58 6,18
Rumunsko 4,82 5,19

Zdroj: Eurostat z 8. 9. 2017
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za kreativni destrukci je patrné z nepfitomnosti takzvanych starych zemi na
$pic¢ce usporadaného seznamu podnikd s riistem nad 10 % meziro¢né (Tabul-
ka 1). Z porovnani podilu podnikd meziro¢né rostoucich vice nez o 10 % ve
starych a v novych zemich EU vyplyvd, Ze pozvanka k enkulturaci v zemich
s niz$i urovni infrastruktury byla pfijata a zrychlila riist. Neptitomnost vyso-
kého tempa rustu ve starych zemich dokazuje, Ze ¢im delsi ¢as od restartu, tim
snazsi je prosadit pozice administrator na tkor inovatord. I média mohou
zménit obraz vyhodnosti i vykonné infrastruktury a takto probuzena zavist
spusti revoluci, nikoliv enkulturaci, ktera slibuje podil na prerozdélovani po
zbaveni moci predstaviteli instituci.

1.3.3 Vymezeni roli

Smyslem pouziti vztahu roli s i bez vlivu automatizace je zdména vnucené mo-
ralky enkulturaci k potizovani alternativnich zdrojii az do dosazeni efektu krea-
tivni destrukce. Nezvladnuti alternace a komplementace zdroji ptisobi kolaps
osob, které hraji roli ve scénari enkulturace startupt. Rizika kolapsu a ztraty
uzitk@l propagované kretivni destrukce zavisi na nakladech vyvoje alternativ-
nich zdroju, které enkulturovani vyprodukuji, pokud je akulturovani nepropoji.
Ztratami bez efektu kreativni destrukce argumentuji drzitelé kultury. Pfesnost
prognozy Cetnosti osob v roli enkulturovanych inovatorti a akulturujicich imi-
tatortt pomaha odvodit a dosdhnout potencidlu obratu na celosvétovém trhu
(Bass, 1969), vyhnout se investi¢cnimu humbuku u fadovych inovaci (Fenn,
2007) i dasledkim kreativni destrukce soucasné infrastruktury vlivem inovace
(Schumpeter, 1926).

Stiety roli ve scéndfi vyzaduji prognézu vykonu nositelt roli, kterd se méni
podle nésledujicich vztaht:
= Drzitelé kultury voli obranny postoj, protoze nechtéji prijit o pozice
v kreativni destrukci. Ale rozdil vykonu jejich kultury od vykonnéjsich
kultur pusobi fluktuaci nebo migraci talentt.
=  Enkulturujici se masa lidi uvoliiuje obranu postoje pouze tehdy, kdyz
hodnoty inovativni nebo silnéjsi kultury prevysi skodu ze ztraty pozice
ve stavajici kulture a penalizace po navratu z netispésné enkulturace.
= Akulturujici se jednotlivci si uzivaji proces pretvareni kultury a v pripadé
neuspéchu se nevraci a nejsou penalizovani. Akulturuji jinde.
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1.3.4 Vyzkumny model

Zde uvedeny vyzkumny model uvadi jen zékladni vztah mezi obrannou a rozvo-
jovou kulturou. Nérodni a korporatni kultury jsou obranné a startupova je roz-
vojova. Zakladnim problémem je obrat postoje, protoze proti nému ptisobi teorie
disonance a negativni zkuSenosti s reakci okoli na projev citd, pocitt a zaru¢ené
dobrych népadi. Preru$ované ordmované obrazce proto symbolizuji rdmec, ve
kterém je méfena vzdalenost od obratu postoje v odpovédich respondentii. Na-
vrat pfed dosazenim obratu postoje i zména chovani po obratu postoje jsou mé-
feny pomoci slovnich identifikatorti z obou stran této rovnice - viz glosar.

V kapitole vysledky je hypotézami provétovana sila vazeb, aby bylo mozno od-
vodit zavér, zda se respondent bude presouvat k jiné kultufe bez obratu posto-
je enkulturaci, byt kultufe startupti, bude branit svou pozici v souc¢asné kultu-
fe nebo zcela obrati sviij postoj a bude se akulturovat inovacemi, naptiklad na
globalni trh nebo do fidicich struktur instituci (Obrazek 1). PreruSovana cara
symbolizuje instrumentalni a Cernd institucionalni postoje. Sipky ke kultu-
fe symbolizuji pfevahu postoje jednotlivce nad kulturou, at povahy akulturace
nebo Fizeni enkulturace. Cerné $ipky s te¢kovanou ¢arou znazornuji vztah mezi
kulturami, napfiklad zda enkulturované startupy vykonem prekonaji korporatni
kulturu (3) nebo zda korporat nasadi akulturované do managementu (5). Ostat-

OBRAZEK 1

Vyzkumny model vyvoje postoje k roli

- nezainteresovany (pfijata moralka dle PDF)
- zku$eny born global (kumulovany vysledky
enkulturace dle CDF)

/l/ - zainteresovany startup (komplementovana
e 4 inovace dle CDF)

Korporatni
kultura

Kultura v
startupti ’

Narodni
kultura

Zdroj: Vlastni zpracovani
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ni kombinace 1, 2, 4 a 6 jsou usporadany podle prenositelnosti hodnot s rolemi,
naptiklad head huntingem, kde nehraje dominantni roli kultura, ale manage-
ment firem, ¢i sprava instituci.

Potencidl, pozdéji i ovéfovani vzniklé inovace modifikuje jednotlivce i kultu-
ru rizné. Pokud inovativni kultura pfitahuje dal$i jednotlivce, jedna se o en-
kulturaci. Pokud inovace vykonové posouvd jednotlivce pred kulturu, jedna se
o akulturaci. Zminéné rozdily zavislosti pozic a rychlosti adaptace plati pro mo-
difikace aktivit jednotlivcti kolem kultury narodni, korporatni a startuptl. Zmé-
na postoje je neptipustnd u klanu, kde podpora prospéchu vidce, ktery chrani
pred zni¢ujicimi neprateli, nema alternativu.

Pro koho je monografie
urcena

Monografie je ur¢ena osobam, pro které je vyhodné uzivat nebo slouzit enkul-
turaci, protoze akulturaci postojtl k automattim a umélé inteligenci by zatim ne-
zvladly.

1.4.1 Akulturovani Sifitelé

Berry et al., (2011) upozoriuje, ze diskuse nad identitou a historii zajimaji velké
kultury, nikoliv malé skupiny. Pfenositelnost postoje k nepredstavitelnému je od
nepaméti poslanim cirkvi. Pocet cirkvi a véficich dokazuje ti¢innost enkulturace
masovosti pfenosu postoji k nepredstavitelnému, naptiklad k neposkvrnénému
poceti a posmrtnému Zivotu. Véechny cirkve nepredstavitelné pripisuji bohu
a pfipominaji rizné ¢astymi modlitbami. Cetnost opakovani se tedy osvédéila
a v dal$im $etfeni bude sledovéna jako ukazatel rozesilani aktiv s enkultura¢nim
poslanim. Obdobné jako nabozenské konstrukty si v soucasné dobé vétsina po-
pulace vyrobu globalnich produkti, automatizace a umélé inteligence nedokaze
predstavit. Presto prodej téchto produktii s nepredstavitelnou technologii, ale
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vyhodnou funkénosti enkulturuje, tedy méni stavajici kultury masové a rych-
le. Tématu enkulturace se naptiklad vénuje projekt Neuralink Elona Muska
(Urban, 2017) s cilem zachovat lidi v konkuren¢ni pozici k umélé inteligenci.
Piekryv mezi starou a novou kulturou je pfedmétem zdjmu a kritériem uspéchu
$ititele aktiv. Plocha presahu ¢ervené nad zelenou kfivkou ukazuje potlacovani
postoju kulturou. Plocha presahu plné nad prerusovanou ktivkou ukazuje po-
tla¢ovani kultury postoji k inovacim (Obrazek 2). Akulturace motivuje k parti-
cipaci na presunu do vykonnéjsi kultury smyslem inovace, protoze jeji hodnota
je$té neni na trhu dosazitelna. U enkulturace je motivem presun k jiz existujici
hodnoté, pripadné jeji zlepseni.

OBRAZEK 2

Inovativnost kultury a postojit

Kultury

Enkulturace
hodnotou

Motivatory

Akulturace
smyslem |

Kultury

mala’ Y. .7 . . 7 & 7 7 s Velké
Absorp¢ni kapacita inovaci, téz prognézovani

Zdroj: Hobbs, 2014, modifikovano.

Prekracovani nepredstavitelna na prechodu od staré k nové kulture Rossiter
(2002) méfi pomoci konstruktt s dvoji konkrétnosti, kde jeden konkrétni atri-
but objektu ze staré kultury je komparovan s druhym atributem téhoz objektu
v nové kulture. Komparace je provadéna podle metodiky C-OAR-SE. Metodik
méfeni mezikulturnich vlivli je hodné, pouzivaji rtizné ukazatele pravdépodob-
né proto, ze nemaji univerzalni platnost, i kdyz vychozi a cilena kultura jsou sta-
bilni, a proto od nich lze méfeni provadét i automaticky.
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1.4.2 Vyvojari automati a verejnost

Postoj jednotlivce k automatu je podobny postoji k vife nebo nepredstavitelnu.
Postupnym dekddovanim se z nepredstavitelna stdva branény konstrukt, nebo
tabu. Vyvojari automatti slouzi enkulturaci, protoze chapou potiebu vefejnos-
ti sniZit svou zavislost na institucich a hadkach drzitelt pozic. Proto dodavaji
oc¢ekavané zpravy, které chybi rovnovaze dvoji konkrétnosti v konceptu C-OAR-
-SE (Rossiter, 2002), aniz by je bylo nutno védecky studovat, vyhodnocovat.
Automaty $etfi i diskusi nad odlisnostmi obrazd, které vyplyvaji z dhlu pohle-
du hodnotitele, protoze dokazi interpretovat kvantifikovanou hodnotu mistné
pouzivanymi synonymy. Naptiklad inovator bude kumulovat hodnotu inovace
a podporu byznysu bude povazovat za komplement. ManaZer nebo majitel bude
kumulovat hodnotu byznysu a inovace bude povazovat za komplement. Kom-
plement je vzdy néco jiného. To komplikuje porozuméni mezi inovatory a ma-
nazery zejména pro nezucastnénou verfejnost, pokud tato nedostava automatic-
ky $ifend aktiva s informaci o vyjasniovani nepredstavitelna v prekryvu naleza
inovatort, tvrzeni predstavitelti pramyslu a politiky. Pokud si ¢ast vefejnosti na
ptisun aktiv zvykne, a za¢ina je pouzivat k progndzam, neni daleko od prechodu
ke kultufe startupt a akulturujicich.

1.4.3 Vyznavaci kultury startup, studenti a ucitelé

Startupy jsou lidé, ktefi pracuji na zavedenti jejich vize, aniz by méli na zacatku
predstavu o zdrojich pro vystupni hodnoty, at jsou témi zdroji nezbytné doved-
nosti, které si ¢asem musi nacvicit, nové materialy nebo vztahy s lidmi. Sta¢i jim
vidét smysl uzitku (zelena — Obrazek 2). Startupy tedy popiraji teorii disonance
a teorii pevnosti postoji (Shimp, 1981), které tvrdi, Ze i velky potencial poznané
odstalé hodnoty je ignorovan, proto jeho propagace nemuze modifikovat naku-
py nebo podporu akci, natoz nacvi¢ovani dovednosti. Proto byly postoje pouzity
jako mérny ukazatel a dopoctem na bipolarni skéle ,,poznani - postoje“ mohla
byt stanovovana hodnota poznéani. Ale to poznani a védomi jiz u enkulturova-
nych bylo, jen bylo utajené. Proto podstatou neni ucit poznévat, ale ménit s po-
stoji i ¢iny. Pocatky této komplementace smyslu k obratu nebo prenosu postojii
ke kumulovanym hodnotdm s mérnym ukazatelem podilu na trhu lze sledovat
ve vyzkumu propagace, ktery reprezentuji media¢ni hypotézy modelu se zdroji
ATH, DMH, RMH a ITH pro kupni rozhodnuti na vystupu. Strojové uceni (ma-
chine learning) a marketingova automatizace ve vyuce jsou zatim v pocate¢nim
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stadiu implementace. Po jejich naplnéni a zavedeni lze o¢ekavat masivni zménu
postoje, tedy enkulturaci zaméstnancti na startupy a u nezucastnénych osob lze
oc¢ekavat zménu na prispévatele v ramci crowd fundingu, ktery ¢aste¢né nahradi
bankovni avéry. Obdobné jako zlaty standard byl nahrazen plovoucim kurzem,
tak enkulturace startupt zméni postoje z obrannych na agnostické. Agnostik,
na rozdil od ateisty, ktery védecky prokazuje neplatnost a net¢innost viry, ceka
co neocekavaného a nepiedstavitelného se zvenéi objevi, aby to vyuzil. Cekani
a dekédovani neucelenych zprav agnostikovi usnadni komparace s rozesilany-
mi aktivy marketingovou automatizaci s ohledem na jeho orientaci a dosazenou
uroven vnimani.

Struktura podani smyslu
enkulturace kapitolami
monografie

V této monografii je smysl enkulturace vyjadfen i vazbami mezi jednotlivymi
kapitolami. Enkulturace se obecné tykd prava zvolit si kulturu. Enkulturace star-
tupll upfesiuje specificky typ kultury, ktery nemusi vyhovovat kazdému, pokud
sam nepochopi jeji vyhody. Ta hlavni spo¢iva v ohraniceni prostoru utajova-
ni komplementdrni inovace i pred partnery, dokud neni dostatecné robustni
a rychle osvojitelna, aby neobtézovala je, ani klienty a uzivatele.

Tato monografie sama o sobé tuto zasadu utajeni prace na robustnosti dodané
kreativni destrukce, véetné omezeni obtéZovani dlouhymi texty o vyvoji argu-
mentd, zatim nerespektuje, protoze ma cca 150 stran v $esti kapitolach, uspo-
radanych takto: Po uvedeni pojmového aparatu k opacné interpretovanym na-
lezim jednotlivce pfed a za obratem postoje je uvedena konkretizace smyslu
do hodnot atributti a modifikace kultur. Obdobné je vliv obratu postoje pouzit
k interpretaci projevil kultur. Pfenos postojui ke kultute vysvétluje enkulturace
a predpoklady jeji masovosti automaticky rozesilanymi aktivy v kapitole tvod
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a cil monografie. Napln i pravidla rozesilani aktiv pro obrat postoje v enkultura-
ci jsou rozpracovany ¢tyifmi studiemi v kapitole Vysledky. K zékladnim pojmim
v glosarich a metodickym postuptim jsou uvedeny citace v kapitole Piehled sou-
¢asnych poznatki. Obrat vyznamu rovnosti a hodnoty pro osoby a kultury po
enkulturaci je uveden v kapitole Diskuze za vysledky zminénych ¢tyfech studii.
Kapitola Zavér hodnoti platnost vysledkd podle MBO fiditelnosti postupovych
cilt a z konfrontace naméfenych a potvrzenych vyznamnych a prekvapivych
hodnot odvozuje zpravy (aktiva), které podpori enkulturaci postoje do kultury
startupti, dale doporuceni pro praxi instituci a védu o fizeni podle bodu obratu
postoje.

1.5.1 Vyzkumna otazka

Kolik osob vlivem individualizace davkovani zprav marketingovou automatizaci
zaméni kontaktni vyuku za enkulturaci do bohatsi kultury a z pasivniho ptijem-
ce zabavy a pécle za kulturu startupd, pripadné se akulturuje do fizeni enkultu-
race, pfijmou roli born globals nebo projektem kreativni destrukce nahradi de-
strukei vlivem boje o moc?

1.5.2 Cilena koncova/vystupni hodnota
enkulturace startupi

Hodnota vyvinuté alternativy, kterou enkulturovany ve startupové kulture vyvi-
ji, aby komplementoval nédvazné alternativy, které nejen spusti, ale také prokazi
efekty kreativni destrukce, musi byt tajena az do substituce konkurentt ve vy-
bérovém fizeni. S touto praxi se autofi této monografie setkali pii sbéru pod-
kladti pro ptipadovou studii podnikatele typu born global, ktery pouze se svou
rodinou dokaze opakované, i kdyz ne pravidelné, vitézit ve vybérovych fizenich
na dodavatele technologie tovaren automobilového primyslu v mnoha zemich
svéta.

Vystupni hodnotou alternativy, ktera byla prijata k substituci konkurentti v pro-
cesu pripravy kreativni destrukce inovaci, se enkulturované osobé mohou pti-
psat zasluhy, ale tato vystupni hodnota nemuze byt pouzita k pribézné kontrole
a zdokonalovani procesu kvtili utajeni. Pro prubéznou kontrolu utajenych pro-
cest vSak byl vyvinut konstrukt obratu postoje, ktery je pozorovatelny u akutlu-
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rovanych osob, které se prosadily do fidicich struktur instituci, méni jejich
orientaci a hlavné jeji vykon kreativni destrukei, zptisobenou zavddénymi ino-
vacemi. I ¢etnost nasledovnikit mize byt ukazatelem, pokud je dodrzena pod-
minka kontroly pfidané hodnoty tspor vlivem inovaci. P¥i pouhém opakovani
procesti bez efektu kreativni destrukce pro kazdého uzivatele lze také namérit
vysokou Cetnost a usili uchaze¢t o pozice, ale nejedna se o enkulturaci startupd,
ale 0 mocensky pu¢ nebo migraci.
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