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Uvod

Odbornd literatura zabyvajici se oblasti Fizeni
lidskych zdroji prezentuje ndzor, Ze v soudo-
bych podnicich je talent management zakladnim
a zcela klicovym prvkem, ktery dokdze pozitivné
ovliviiovat samotné dlouhodobé preziti podniku.
Talent management zahrnuje celou fadu ¢innos-
ti, které jsou vztazeny k oblasti lidskych zdroja.
Mezi strategie talent managementu fada autort
fadi zejména vyhledavani vhodnych kandidata,
jejich provérovani z hlediska jejich mozné tGspés-
nosti na zamyslené pozici, vybér pracovniku a je-
jich umisténi, rozvoj a zpusoby, jak si je udrzet.
Pravé na tyto strategie se zaméfuje predkladany
Clanek.

Cilem ¢lanku je na zdkladé vyzkumu zemé-
delskych podnika identifikovat pfistupy k stra-
tegiim Fizeni talent( a jejich vyuzivani. Dil¢im
cilem je testovani zdavislosti mezi vyuzivanou
strategii fizeni talenti a vyuzivanim talent man-
agementu, konkrétné talent poolu.

Préce je slozena z péti logicky na sebe nava-
zujicich ¢asti. Po tvodu do problematiky ndsle-
duji teoretickd vychodiska prace, které podrobné
popisuji a rozvadéji oblast talent managementu,
jeho strategii, vyuziti a fizeni talent(i. Duraz je

kladen na celistvost problematiky a zaméfeni
se na zkoumanou oblast, kterd je ddle popsana
ve vystupech z vyzkumu. Nésledujici kapitolou
je popis metodiky, jez byla vyuzita pro ziskdni
primarnich dat a jejich zhodnoceni. V kapito-
le Vysledky jsou uvedena a interpretovana zis-
kanad data a je zhodnocen pfistup k ziskdvani
a managementu talentl ve zkoumanych zemé-
délskych podnicich. Na zdkladé uvedenych vy-
stupll z vyzkumu navazuje kapitola Diskuse,
kdy jde o komparaci a revizi vysledk( s ostatni-
mi obdobnymi vyzkumy a odbornou literaturou.
Naésledné jsou v kapitole zavéry (patd Gast) pre-
zentovany souhrnné nejdilezitéjsi vystupy ¢lan-
ku a uvedena doporuceni pro podniky pusobici
v zemédeélstvi.

1 Teoreticka wchodiska prace

Podle Michaels, Handfield-Jones a Beth (2001)
se odbornad literatura, ale i praxe, zacala oblasti
talent managementu intenzivné zabyvat v roce
1997 po vydani studie McKinseyho Institutu
(McKinsey Global Institut) pojedndvajici o celo-
svétovém nedostatku talent(t s ndzvem ,Vélka
o talenty“ (The War for Talent). V roce 1995 totiz
doslo ke zvratu, béhem néhoz pfesahlo mnoz-
stvi volnych mist pocet pracovnik, ktefi hledaji

* Cldnek vznikl s podporou grantu Vysoké Skoly ekonomie a managementu, o.p.s.
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zaméstnani (Branham, 2009, s. 20). To, Ze ovsem
ani v dnesni dobé vilka o talenty neustdvd, ale
naopak propuka jesté ve vyssi mife, dokazuje na-
piiklad studie PwC (2011).

Pascal (2004) specifikuje zdkladni pojeti ta-
lentu v oblasti HR jakozto kapitdlu. Samotny
talent z podnikového hlediska Hronik (2007,
s. 109) definuje na zdkladé dvou charakteristik,
kterymi jsou vykonnost a respekt. Pokud jedinec
témito charakteristikami oplyvd, je mozné jej
podle autora oznacit jako talentovaného pracov-
nika. Dalsi podminkou je podle Hronika (2007,
s. 109) i perspektiva pracovnika zmifiovanou vy-
konnost dale rozvijet.

Stejné tak Berger a Berger (2004) povazu-
ji talentovaného zaméstnance za osobu, ktera
dosahuje vynikajicich vysledkd. Autofi dale
podtrhuji negativni disledky odchodu téchto
talentovanych jedinct, mezi které patii zejména
omezend dostupnost lidi se stejnymi kvalitami,
coz ztézuje jejich nahrazeni a tim mohou byt ne-
priznivé ovlivnény souhrnné vysledky podnika.

Obdobné na pojem talent nahlizi i Horvéatho-
va (2011, s. 23), kterd u takového jedince ne-
zdlGraznuje pouze jeho zaméfeni na vykon, ale
rovnéz urcitou emocni pruznost, dostatecnou se-
beduavéru, schopnost sebereflexe, dobrodruzné-
ho ducha, ale i vyvdZzenou porci optimismu nebo
pragmatismu.

Oproti tomu, napfiklad Thorne a Pellant
(2007, s. 6) vyzdvihuji v této souvislosti zejména
dtlezitost urcitych osobnostnich charakteristik,
kterymi by méli talentovani jedinci oplyvat. Jed-
na se napfiklad o jedinec¢nost, odolnost, iniciativ-
nost a kreativitu, houzevnatost nebo schopnost
vyhleddvat nové pftilezitosti. Jind¥ich (2010) vy-
mezil na zdkladé studia odbornych publikaci tfi
zakladni znaky, které charakterizuji talentované
jedince. Jedna se o schopnost své odborné zna-
losti uplatnit vci okoli, o nadprimérné fyzické

a psychické dispozice a o vysokou socidlni a vSe-
obecnou zpusobilost.

Podle Armstronga (2007) je poté hlavnim
tkolem samotného fizeni talenttl zabezpelova-
ni takovych talentovanych lidi, které pokryvaji
potfebu talentt v soucasnosti nebo ji budou po-
kryvat v budoucnosti. Autor dale zdarazinuje, Ze
je nutné si uvédomit, Ze jednoho dne se tito ta-
lenti stanou hlavnim zdrojem podniku, na ktery
bude navdzdna i konkurenceschopnost celé fir-
my. S tim souhlasi i Lockwood (2006), Rottwell
(2005), Tarique a Schuler (2010) nebo Ashton
a Morton (2005), podle kterych je efektivni ta-
gickych sil.

V rdmci obecné definice talent managementu
Ize ¥ici, ze Smilanski (2005 in Armstrong, 2007)
tvrdi, Ze je zaméfen na zdokonalovdni kvality
nebo flexibilniho vyuzivdni pracovnik s vyji-
mecnymi schopnostmi, respektive s ojedinélym
potencidlem, jejichz vliv na vykon a vysledky
podniku mtize byt velmi vyznamny. Podle Vo-
ddka a Kucharcikové (2011, s. 202) je vychozi
myslenkou fizeni talentti predpoklad existence
urcitého potencidlu v kazdém ze zaméstnanca,
pfiCemz k jeho odkryti je dualezité pouzit jaky-
koli adekvatni pristup. ,Dnesni talent man-
agement si nevybird nejlepsi z dobrich, nybrz
hledd skryty potencidl, ktery aktivné dotvdri
v souladu s definici podnikového talentu“ (Vo-
ddk a Kucharcikova, 2011, s. 202).

Collings a Mellahi (2009) na talent man-
agement poté nahliZeji jako na implementa-
ci integrovanych strategii a systémd, jejich
prostfednictvim je mozné zvySovat pracovni
produktivitu. Autofi tento pojem ddle charak-
terizuji jako ¢innosti a procesy, které se dotyka-
ji zejména t¥i oblasti. Prvni z nich je soustavna
a pravidelnd identifikace klicovych pozic, kte-
ré v budoucnosti mohou byt zcela zdsadni pro
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ziskdni konkurencni vyhody podniku. Druhou
oblasti je cileny rozvoj talent-poolu, aby dani je-
dinci byli schopni efektivné napliiovat jim uréené

role. Treti sférou je vytvafeni a rozvoj diferenco-
vané soustavy lidskych zdroji tak, aby umozno-
vala dané pozice obsadit zpUsobilymi osobami
a tim aby byl zajistén trvaly zavazek pracovniku
k podniku. Pozitivni vliv zdvazku podtizeného
vuéi podniku a pracovni spokojenosti na neza-
douci fluktuaci zaméstnancta byl poté potvrzen
fadou odbornych studii (Robinson a Barron,
2007; Salleh, Nair a Harun, 2012; Tutuncu a Ko-
zak, 2007; Aydogdu a Asikgil, 2011).

Lockwood (2006) k tomu dodava, ze z po-
Catku plat a dalsi poskytované vyhody mohou
samoziejmé zaméstnance naldkat, ale ze Casem
se vrcholovy management musi zacit zaméfovat
i na rozvijeni a udrzeni svych talentovanych pra-
covnik.

Uspésny a efektivni talent management tedy
vyzaduje, aby byl integrovan do celé rady dalsich
personalnich postupti a procest, které se vzta-
huji k vykonnosti, vzdélavani a rozvoji (Sparrow,
Hird a Balain, 2011). Lutbish, Smith (2007) ve
své studii prokazali, ze samotny koncept talent
managementu je ovsem v kazdém podniku zcela
jedineény a origindlni. Efekty jsou ovsem proka-
zatelné v kazdé podniku. Napfiklad z vyzkumu
Heinen a O’Neill (2004) vyplyvd, ze 10-15 pro-
cent pracovnikl podniku podavajicich ty nejlepsi
vykony dokaze zvysit celkovy vystup spolecnosti
0 19 az 120 procent.

Lewis and Heckman (2006, s. 139) vSak po-
ukazuji na fakt, Ze v oblasti talent managemen-
tu existuje celd fada nejasnosti, at’ uz se jedna
o jednoznacnou definici tohoto pojmu, jeho
obecného rdmce, zaméfreni na hard nebo soft
skills nebo celkovych cili.

Zikova (2010) v této souvislosti vymezuje
dvé zdkladni pojeti talent managementu - uzsi
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a §irsi. V uzsim pojeti se podnik zaméruje ze-
jména na zaméstnance na kliCovych pozicich
nebo na pracovniky s vysokym potencidlem.
Vétsinou se jednd opozice manazerské nebo
obsazované specialisty. Naopak v ramci $irSiho
pojeti je vyznavdna filosofie, Ze prakticky kazdy
ze zameéstnanc oplyvd urlitym talentem a je
na jeho vedoucim pracovnikovi, aby jej objevil,
rozvijel, vhodné umistil a v neposledni fadé jej
dokazal vyuzit.

Iles, Chuai a Preece (2010) poté podrobné-
ji identifikovali Ctyfi zdkladni perspektivy stra-
tegii talent managementu: jednd se o pojeti
inklusivni (inslucive-people) (talent = vSichni
zaméstnanci) ¢i exkluzivni (excluxive-people)
(talent = pouze specifickd skupina pracovnik).
Tteti perspektiva se zaméfuje na schopnosti
a dovednosti zaméstnancu obecné (social capi-
tal) a Ctvrtd poté v souvislosti s konkrétni pra-
covni pozici (exklusive-position). Obdobné byly
tyto pristupy charakterizovdny i ve zpravé Asset
Skills (2012), pricemz se jedna se o pét nasledu-
jicich strategii:

1. Pristup inklusivni povazujici, jak jiz bylo zmi-
néno vyse, za soucast programu talent man-
agementu vSechny zaméstnance.

2. Exklusivni pristup vyuzivajici talent pool,
kdy se podnik zaméfuje v rdmci Fizeni talen-
t na vedouci pracovniky.

3. Pristup budoucich leaderq, v jehoz ramci je
pracovano se vSemi zaméstnanci skrz cely
podnik, u nichz byly identifikovany ptedpo-
klady pro vykon vidéich pozic.

4. Pristup planovani ndastupnictvi, kdy jsou
identifikovany klicové role a ndsledné urceni
zaméstnanci s potfebnymi schopnostmi a do-
vednostmi, ktefi v pripadé potfeby mohou
dané (uvolnéné) pozice obsadit.

5. Kombinovany pfistup, ktery vyuzivd vice
vy$e uvedenych pojeti dohromady.
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Ready (2009) zastava nazor, ze aby podniky
dokdzaly celit vyzvdm dvacdtého prvniho stoleti,
meély by zvolit pfistup inklusivni, ktery se zabyva
osvobozenim a rozvojem talentt u vsech zamést-
nancu napfi¢ podnikem.

Cannon, McGee (2007) tvrdi, ze konkrétni
strategie talent managementu by ovSem vzdy
méla vychdzet z celkové strategie, kterou pod-
nik uplatiuje. S tim souhlasi i Rathod (2014),
ktery doplnuje, ze je rovnéz dllezité definovat
jednotnd kritéria vedeni ve vsech oblastech
a specifikovat zcela konkrétni kompetence za-
méstnanct.

Existuji tfi hlavni cile strategie talent man-
agementu (Berger and Berger, 2004):
= identifikovat, vybrat a rozvijet ty zamést-

nance, ktefi poddvaji nadpramérné vykony

a kte¥i zdroven inspiruji v podobném duchu

i ostatni pracovniky;
= najit, rozvijet a spravné rozmistovat vysoce

kvalifikované ndhradniky na klicové pozice;
= efektivné alokovat zdroje (kompenzace, $ko-

leni, pracovni zafazeni, koucing apod.).

Spolecnost Deloitte jiz v roce 2004 uplatnila
svlj vlastni model pro Fizeni talenttl s ndzvem
Deploy-Develop-Connect Management (Deloitte,
2007). Klasické linedrni modely se zaméfuji pou-
ze na oblast ziskdvani a udrzovani zaméstnancii
(Horvéthova, 2011, s. 33), kdezto uvedeny mo-
del spolecnosti Deloitte se vénuje rovnéz rozvoji
schopnosti pracovnikt, vyuzivdni talentovanych
jedinct na rozli¢nych pozicich v podniku a pro-
pojeni s dalsimi zaméstnanci, respektive s celym
podnikem, z Cehoz plynou pevné vztahy, lepsi
komunikace, spoluprdce a vy$si motivovanost
(Deloitte, 2007).

Kazdovd (2006) doddvd, Ze jednim ze za-
kladnich vychodisek je nepretrzité sledovani
pracovniho vykonu zaméstnanct. Jadrem je tak
ustavicné hledani souladu mezi talentované za-

meéstnance motivujicimi atributy, naroky podniku
a jeho vize.

Jednim ze zdkladnich pilif talent manage-
mentu je vytvdfeni a rozvoj tzv. talent poolu.
Tento pojem Collings a Mellahi (2009), Rydvaldo-
véd a Junové (2011, s. 89) pouzivaji pro oznaceni
zaméstnancu, ktefi oplyvaji vysokym potencidlem
a podavaji nadpriimérné vykony na svych aktudl-
nich postech a z nichz muze podnik v budoucnu
obsadit pozice klicové. Lze Fici, Ze pravé u zamést-
nancli zatazenych do talent poolu md podnik vel-
ky zdjem dale je rozvijet a dlouhodobé si je udrzet
(Jackson, Schuler and Werner, 2011, s. 132).

2 Metodika vyzkumu
Pro splnéni cile prace byla provedena analyza
sekunddrnich zdrojt, ze kterych vznikl piehled
teoretickych vychodisek k dané problematice. Pri
zpracovani ¢lanku byly vyuzity metody védecké
prace a to konkrétné metody logické zahrnujici
analyzu, syntézu, indukci a dedukci. Déle byl
uskutecnén primarni vyzkum zabyvajici se roz-
vojem zaméstnancll v zemeédélstvi a lesnictvi, coz
je sektor, ktery se dlouhodobé potyka s nedostat-
kem kvalifikovanych pracovnik.

Clanek byl zpracovdn pomoci evaluace dat
z primdrniho kvantitativniho vyzkumu provede-
ného v Ceské republice mezi ndhodné vybranymi
podniky ¢innymi v zemédélstvi a lesnictvi. Celko-
vé bylo pracovano se 101 podniku, které poskyt-
ly data pro vyzkum. Navratnost dotazniki byla
14,8 %. Celkem bylo osloveno 680 ndhodné vy-
branych podnikt pracujicich v zemédélstvi a les-
nictvi ze viech okrest Ceské republiky. Z téchto
podnika byla vétsina malych do 50 zaméstnanct
(60,4 %), 32,7 % bylo stfednich mezi 51 a 250 za-
méstnanci a 6,9 % bylo velkych podniki (nad
250 zaméstnancu).

Sbér dat probihal prostfednictvim elektro-
nického dotazniku (CAWI - 85 respondentt),
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ktery automaticky kontroloval vyplnéni do-
taznika respondenty a odstranoval neucelené
dotazniky a dalsi ¢ast dat byla ziskdna pomoci
telefonického dotazovani (CATI - 16 respon-
dentt). Pouze respondenti z vyssiho a top ma-

nagementu byli dotazovani a vyuziti pro
zodpovézeni dotazniku. Vzdy jen jeden respon-
dent z kazdého podniku se ucastnil vyzkumu.
Vyzkum probihal zacitkem roku 2015 (v prubé-
hu ledna az bfezna).

K méfeni bylo pouzito v prvnim vyzkumu
uzavienych otizek s jednou, ¢i nékolika moz-
nymi odpovédmi, které byly sestaveny na za-
kladé studia literatury, dokumentd a jinych
souvisejicich vyzkumu. Bylo pouzito i sémantic-
kého diferencidlu, ktery umoznil zjisténi nuanci
v postojich respondentti prostfednictvim dotaz-
niku. Dotazovani udali na stupnici 0 az 4 jejich
ptiklon k jednomu z predem danych extrémnich
vyrokt. Cislo 0 symbolizovalo nemoznost jasné
odpovédét na otdzku. Cisla 1 a 2 reprezentova-
la silny & slaby souhlas. Skdla umoznila zjistit
nejen postoj respondenta jako takovy, ale i jeho
silu.

Pro vyhodnoceni vysledk jsou pouzity meto-
dy deskriptivni statistiky ve statistickém software
SPSS 19 (absolutni a relativni Cetnosti, testovani
zavislosti mezi stanovenymi kvalitativnimi zna-
ky a testy sily zavislosti). Prukaznost ziskanych
vystupt a vztahtl podpofily nastroje deskriptivni
statistiky, pro testovadni vysled(i byla vyuzita ana-
lyza rozptylu, parametrické testy a zjisténi kore-
lace.

Dotaznik respektoval etické hledisko a ano-
nymitu respondent.

3 Vysledky

Na zdkladé vyhodnoceni vysledki dvou dotaz-
nikovych Setfeni (z pohledu vedeni ppodniku
a samotnych zaméstnancu) lze fici, ze v soucas-
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né dobé nejvice z oslovenych zemédélskych pod-
nika (32,7 %) nemd urcenu prioritu HR strategii
a personalni strategie, které realizuji, povazuji za
stejné dulezité (15,8 %). Celkem 15,8 % zemédél-
skych podniki prosazuje kompetencni modely
a 16,9 % zemédélskych podnik preferuje stra-
tegii zaméfeni na maximalni vyuziti vykonnosti
a potencidlu talentt. Vyuziti vSech strategii na
stejné drovni je vyuzivino u 15,8 % oslovenych
podnikt. Podrobné vysledky jsou uvedeny v ta-
bulce 1.

Tab. 1)
Priorita HR strategie v zemédélskych podnicich

i | Relativni

Prioritni HR strategie - -
g cetnost

Kompetentni model

: ZaméFeni na maximalni vyuziti

wykonnosti a potencilu talentd

Zdroj: vlastni vyzkum

S ohledem na skuteCnost, ze bylo zjisténo,
ze zemédélské podniky kladou ddraz na talent
management v soucasné dobé, byla zjistovina
konkrétni strategie, kterou se v oblasti fizeni ta-
lentt zabyvaji. Nejvice podnika (38,6 %) uvedlo,
ze realizuji ,build strategy“, tedy strategii vycvi-
ku a rozvoje internich zaméstnanct, pfi kterém
kladou daraz na jejich kontinudlni vzdélavani.
Druhou nejvice vyuzivanou strategii je ,bind
strategy“, tj. snaha o pripoutdni talentovanych
zaméstnancu (20,8 % sledovanych podnika). Vy-
uziti dalSich strategii rozvoje je v nizsi mite, jak
je sumarizovano nizZe v tabulce 2.
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Tab. 2 »

Relativni
i cetnost

Strategie Fizeni talentt

Build strat yevik j
: ui s ra egyv[vycw aﬂ rozvoj a9 385%
internich zaméstnancti)
Bind strati Fipoutani

ind stra e’gy[p |pcju Ani , 1 208%
talentovanych zaméstnanct)
Buy strati iskani talentd mi

uysf rategy (ziskani talentt mimo 5 59%
podnik)
B trat dnik ziskéva

orrow’s rategy (podnik zis ava 5 20%
schopné talenty pouze na urgity ¢as)

Z4dna z uvedenych moznosti

 Jing
Celkem

Zdroj: vlastni vyzkum

Sledované podniky se zaméfuji zejména na
vlastni zaméstnance a jejich vycvik a rozvoj.
Ostatni strategie nejsou zatim ptili§ znamé ani
vyuzivané. Stejné vysledky ukazuje i vystup
uvadeéjici vyuziti talent poolu. Vysledky ukazu-
ji, ze 78,2 % oslovenych zemédélskych podnikll
nevyuziva talent pool (tabulka 3), coz muze
byt zpusobeno napf. nedostatkem best practi-
ce v oblasti identifikace talent( uvnitf podniku
i mimo né;j.

Tab. 3 »
VyuZivani talent poolu

Relativni
cetnost

119%

Absolutni |
cetnost

Vyuzivani talent poolu

Ano

“Ne 82%
* Nevim ©99%
: Celkem 100%

Zdroj: vlastni vyzkum

Vzhledem k realizaci vyzkumu ze dvou po-
hledt (zadstupcu zemédélskych podniki i jejich
samotnych zaméstnanci), byly komparoviny

vysledky ziskané od manazerd a samotnych za-
méstnanctl. Lze konstatovat, ze 67 % oslovenych
zaméstnancu uvedlo, Ze znaji strategii rozvoje
zameéstnanct, kterd je u nich v podniku realizo-
véna. Pouze 12 % respondenti uvedlo, ze strate-
gii neznaji (tabulka 4).

Tab. 4 »
Znalost strategie podniku u jejich zaméstnanci

Abs. Rel.

Strategii -
gl getnost

cetnost

Znam, pracujeme podle ni 87

i Znam, ale nema Zadny vyznam

: - 21
¢ ve vztahu k préaci

Nezndm strategii 12
Celkem 100

Zdroj: vlastni vyzkum

Z nazorl oslovenych zaméstnanca na strate-
gii rozvoje v podniku, kde pracuji, vyplynulo, Ze
41 % zaméstnancu povaZuje nastavenou strategii
za motivujici k jejich rozvoji a 47 % zaméstnan-
ct uvadi, ze podnik nabizi program koucovani
a mentoringu, coz je ze strany zaméstnancl
hodnoceno pozitivné. Celkem 21 % oslovenych
zaméstnancu uvedlo, Ze maji pocit, Ze mana-
zefi spolupracuji se zaméstnanci v oblasti roz-
voje a jsou jim ndapomocni pii feSeni problému
v této oblasti. Podrobné vysledky jsou uvedeny
v tabulce 5.

Pétina respondentt uvedla, Ze podnik, ve kte-
ré pracuji, nabizi odmény za rozvoj, na rozvoji se
zaméstnanci spolupracuje i management. Pouze
u 10 % sledovanych pfipadi respondenti uvedli,
ze Systém postupu je jasny a prehledny a fungu-
je v praxi. Na druhou stranu pétina respondenti
uvedla, ze systém rozvoje a postupu v podniku
neexistuje Ci neni transparentni (14 %) a 10 %
respondentt uvedlo, Ze nemaji zadnou moznost
strategie rozvoje.
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Tab. 5 >

Ndzor zaméstnanctu k aplikované strategii roz-
voje v oslovengch podnicich

Abs. |  Rel
cetnost cetnost

Nazor zaméstnancu
k implementaci strategie rozvoje

Tab. 6 »
Testovdni zdvislosti mezi strategii fizeni talen-
ta a vyuzitim talent poolu

iPearsonivi p i sila

Hypotéza i koeficient | hodnota | zavislosti

 Motivuie k rozvoii M% ‘ Build strategy - talentpool | -0,040 :© 005 : zadna
Odméiuje rozvoj e Bind strategy - talent pool 0189 0,05 velmi
¢ Nabizi kurzy a moznosti vzdglavani P A% ’ . slaba
Nabizi program kougovani . 29, Buy strategy - talent pool 0,05 Zadna
a mentoringu ’ Borrow strategy - 005 stredni
ManaZefi spolupracuii se o1 21 9% talentpool l
0
gstnanci v oblasti rozvoj laba
ZAmeStNANC] Y St 02 Ol e Bez strategie - talent pool -0,227 0,05 ’sa ¢ i}
Systém postupu je jasny 10 0% | e zaporna
a piehledny, v praxi funguje ’ ¢ Jiné - talent pool i -0084 005 74dna
Systém postupu v praxi neni 1 4% Zdroj: vlastni vyzkum
transparentni

i Systém postupu v podniku neexistuj

¢ Nic z uvedeného

 diné

Celkem

Zdroj: vlastni vyzkum

V navaznosti na prezentované vysledky byly
testovany zdvislosti mezi vyuzitim jednotlivych
strategii rozvoje talentd a vyuzivinim talent
poolu. V obou pripadech by mélo jit o provaza-
nost strategie a komplexni vyuziti oblasti talent
managementu.

Jak je uvedeno v tabulce 6, zavislosti mezi
vyuzitim strategii a talent poolu se prili§ nepro-
jevily, nebo pouze slabé. Stfedni zdvislost se
projevila pouze u ,borrow strategy“, tj. podnik
ziskdava schopné talenty pouze na urcity Ccas,
pujcuje si je z trhu prace ¢ jinych podnika na
omezenou dobu (napf. splnéni urcitého projek-
tu). Z vysledkl je patrné, ze podniky vyuzivajici
,borrow strategy“ maji jasné napldnovano, jaké
talenty a kdy budou potfebovat a v tomto smyslu
vyuzivaji i talent pool.

Negativni slabd zdvislost byla nalezena také
v pripadé podnikd, které nevyuzivaji zadnou ze
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sledovanych strategii. Tato negativni zdvislost
byla také predpokladana. Podniky, které nevy-
uzivaji zaddnou strategii fizeni talentt, zdroven
nevyuzivaji ani talent pool. Tato hypotéza podpo-
tila predpoklad, Zze podniky se déli na ty, které
talent management vyuzivaji v SirSim meéfitku,
tj. spolecné probiha vice aktivit se zaméfenim na
talenty, a ddle na podniky, které talent manage-
ment nevyuzivaji viibec.

4 Diskuse

Z vysledkti vyzkumu vyplynulo, Ze fizeni talent(
vyuziva polovina sledovanych podnik(i v zemé-
délstvi. Z toho 67 % md urCenu strategii Fizeni
talenti. Sledované podniky se oblasti Fizeni ta-
lentt bud’ vénuji v SirSim méfitku, nebo témér
vubec. Jak uvadi souvisejici literatura (mj. Schra-
mm, 2006; Collings and Mellahi, 2009; Schwey-
er, 2004) strategie fizeni talentd zahrnuje radu
aktivit, mj. ndbor, udrZeni, rozvoj a je tedy tieba
propojeni aktivit. Pouze takto lze fizeni talenti
chépat jako strategickou prilezitost pro zachova-
ni si vykonné a konkurenceschopné pracovni sily.

Uspésny a efektivni talent management tedy
vyzaduje, aby byl integrovan do dalSich perso-
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nalnich postuptt a procest (Sparrow, Hird and
Balain, 2011). Rathod (2014) doplnuje, ze je du-
lezité definovat jednotna kritéria vedeni ve vSech
oblastech. I provedeny vyzkum na zdkladé testo-
vani zavislosti doSel ke shodnému zéavéru. Je nut-
né propojeni a soustfedéni aktivit pro Uspésné
uplatnéni strategie.

Oblast zemédélstvi je specifickd, a proto byl
proveden vyzkum oblasti Fizeni talentt pravé se
zaméfenim na tyto podniky. Presto jsou vysled-
ky srovnatelné s dalSimi odvétvimi. Procentudlni
vyuziti konceptu talent managementu je nizsi,
ovSem u podnikd, které jej vyuzivaji, dochazi ke
stejnym principtim uplatnéni a vyuziti synergie.

5 Zavér

Vyzkum uvedeny v piedklddaném c¢lanku pti-
blizuje oblast talent managementu a strategii
fizeni talentl v zemédélskych podnicich. Byla
predevsim zjistovdna konkrétni strategie, kterou
se v oblasti Fizeni talentt podniky zabyvaji. Nej-
vice podniki (38,6 %) uvedlo, ze realizuji ,build
strategy“ (strategii vycviku a rozvoje internich
zaméstnancut, pri kterém kladou diraz na jejich
kontinualni vzdélavani). Druhou nejvice vyuziva-
nou strategii (u pétiny sledovanych podnika) je
,bind strategy“ (snaha o pfipoutdni talentova-
nych zaméstnancu).

Z provedeného vyzkumu vyplyvd, Ze pokud
se podniky zabyvaji talent managementem, maji
v 67 % urcenu strategii fizeni talentl. Z vysled-
ki vyzkumu zaméfeného na zaméstnance tak-

10

téz vyplynulo, ze 67 % zaméstnancu strategii
zna a tvrdi, ze podle ni podnik i zaméstnanci
pracuji. Ackoliv $lo o dva oddélené a na sobé
nezavislé vyzkumy, doslo ke shodé ve vyuzivani
strategii mezi zdstupci managementu podniku
i mezi zaméstnanci. Lze tedy tvrdit, Ze byla jed-
nak prokazdna validita a reliabilita ziskanych
dat, ale i znacné pusobeni formulované strate-
gie na zaméstnance napfi¢ podniky. Stanoveni
strategie ma jasny dopad a smysl pro cely pod-
nik i jednotlivé zaméstnance, ktefi podle dané
strategie pracuji a prindSeji tak vyssi efekty pro
podnik.

Na zdakladé téchto zjisténi lze podnikiim do-
porucit formulovani strategie fizeni talentu, ne-
bot’ jeji formulace vede k vy$si atraktivité pro
talentované zaméstnance a jejich vnimdni prace
v podniku, moznosti rozvoje, postupu, motivace
i naslednictvi.

Mezi limity Clanku lze fadit Uzké zaméreni
na specifickou oblast zemédélstvi. Tento sek-
tor byl vsak do vyzkumu vybran s ohledem na
zavéry Narodniho vzdélavaciho fondu (2014),
podle kterého patfi zemédélstvi a lesnictvi v Ces-
ké ekonomice k odvétvim nejenom s vysSim vé-
kovym prumérem, ale prevdzné nedostatkem
kvalifikovanych, pfevdzné mladych pracovnika,
ktefi sméfuji do perspektivnéjsich oblasti, napf.
sluzeb. Vysledky a doporuceni v ¢lanku mohou
podniktim, jez byly do vyzkumu zahrnuty, po-
moci k nastaveni strategie talent managementu
a rozvoje zaméstnancu.
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THE STRATEGIES OF TALENT RECRUITMENT AND
MANAGEMENT IN AGRICULTURE COMPANIES

Ing. Lucie Vnouckovd, Ph.D., Ing. Hana Urbancovd, Ph.D., Ing. Helena Smolova, Ph.D.

ABSTRACT

The necessity of talent management and its strategy in organisations is known in all sectors of
economy. Thus paper is focused on strategies of talent management in agriculture. The aim of the
paper is to identify approaches to strategy of talent management and its usage in agriculture com-
panies. Partial aim is to test dependencies between used strategy and use of talent management
practices in company, namely talent pool. The objective is based on analysis of primary survey
conducted on 101 agriculture companies. The data were obtained through manager surveys for
which a single manager represented the given company. One-dimensional and two-dimensional
statistics were used to evaluate the data. The results indicate that most of surveyed companies use
Build strategy (training and development of internal employees, while focusing on their continual
education and development). The second most used strategy is Bind strategy (tightening of talents).
67 % of surveyed companies have defined strategy and also 67 % of surveyed employees, surveyed
separately and independently, states they know the strategy and works in compliance with it. Strat-
egy has significant impact on employees, their stability and perceived motivation, possibility to be
developed, succession, retention and also it impacts effects on company performance.
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talent, talent management, strategy, recruitment, management, agriculture, development
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Introduction

The inspiration for this work was provided by
Cox, Ross and Rubinstein (1979). In their paper
“Option Pricing: A Simplified Approach” the bino-
mial option pricing model was derived by a recur-
sive procedure and a hypothesis of a convergence
of this discrete model to the well-known continu-
ous Black-Scholes model was presented.
European call option on stock is a financial
derivative, which gives the owner the right (but
not the obligation) to buy one unit of stock at
the specified price K (the exercise price) at time
T (expiration date). The main problem is to price
this option on stock n periods before expiration
date. For this purpose we consider the following
assumptions:
a) the stock price follows a binomial process
over discrete periods;
b) the stock pays no dividends;

c) the riskless interest rate is constant through
time;

d) it is possible to borrow and lend any amount
the same interest rate;

e) it is possible to buy, borrow and lend any
fraction of a security;

f) there are no taxes, transaction costs, margin
requirements;

g) a short sale is possible;

h) an arbitrage is not possible;

i) options are of European type.

More precisely the first assumption means,
that if the present stock price is S, then the stock
price at the end the first period will be u - S with
probability ¢ and d - S with probability 1 - g,
where 0 <d<1<uandweputd=+.

Under assumptions for the price of a stock
option n periods before the expiration by Cox,
Ross and Rubinstein (1979) the following formu-
la holds:

1 n!
—_ - L.k _ n—k k. gn—k, c__
c(n) = = E PRCAT p (1—p) max{0,u” - d S—K} (1)
k=0
where p = —, 1 = 1 + 1, 1% is risk interest rate.

* This article deals with implementation of UEM Internal Granting Agency project RO3 Financial Mathematics for

Everybody with UEM that started on 2.1.2015 (ending 31. 12. 2015).
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Black and Scholes (1973) derived the continuous option pricing formula under

similar assumptions, but instead of a) they assumed:
a) the stock price S, follows random walk process in continuous time and its
lognormally distributed with expected return g and variance o .

Under new assumptions a) to i) for the option price at time t, t € (0, T) by the

mfollowing formula holds:

C(trst] = Sr' ':b(dij - e—r[i"—r} “K- ':D(dz]l (2)
St a2 St a2
Inl= J+|r+—-(T—2) Inl = |#|lr— }FiT—¢)
where d, = M, d, = M, and €(x) is standard normal
T —t oT—t
distribution fuction.

1 Binomial model

New we prove the binomial formula (1) by the method of mathematical induction.

Theorem 1. Let hold assumptions:
a) the stock price follows a binomial process over discrete periods;
b) the stock pays no dividends;
C) the riskless interest rate is constant through time;
d) it is possible to borrow and lend any amount the same interest rate;
e) it is possible to buy, borrow and lend any fraction of a security;
f) there are no taxes, transaction costs, margin requirements;
g) a short sale is possible;
h) an arbitrage is not possible;

i) options are of European type.

Then the value of a call option on stock 1 periods before the expiration is given by

T

1 1!
= — T kK n—k k. gn—k,
C(n) = E AT p (1 —p) max{0,u” - d S—K}

k=0
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-d N
wherep = —= r=1+ Ty, T¢ is risk interest rate.
u—d

Proof. We will prove the formula (1) using mathematical induction with regard to # in

two steps.
Step 1. We prove (1) forn = 1.

Let C(1) = C be value of call option at the beginning of a period. Let C,, bet he value of
a call option at the end of a period, if the stock price is © - § and Cg, if the stock price is
d-5. So C, = max{0,u-5 — K} with probability g and C; = max{0,d -5 — K} with
probability 1 — g.

Cox, Ross and Rubinstein (1979) used for finding the price of an option a portfolio
constructed from stock and a risk free assed & - 5 + B, where A is the number of stocs
and B is risk free asset. At the end of the period the value of the portfolio is
u-5-A+v-B with probability g, or d-5-A+r-B with probability 1— g. The

values for & and F are chosen so, that at the end of the period the value of the portfolio

will be equal to the value of a call option, e. g.
u-S-A+r-B=C, d-S5-A+r-B=C,
Solving these two equations we have

c,—C, 53 CmuC G)

A =D’ r (u—d)

By assumption h) arbitrage is not possible. So The value of the portfolio at the

beginning of the period with & and B from (3) has to be equal to the value of a call
option at the beginning:
c,—C, dC,—u-C,

c(1)=5-4+5="" .
& * u—d+ e (u—d)

“
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Substituting p = E andl—p= E, we can write (4) as

C(1) =~ (€, + (1~ P)C,) = (p max(0,uS — K} + (1~ p) - max(0,ds — K)),

what is (1) forn = 1.

Step 2. Let the induction assumption holds forn =k, e. g.
K
c(k) = l L pl(1—p)i- max{n uk-de i .5 — K} &)
g jt- (k=) '

T

=0
We will that (5) implies (1) forn =k + 1.

Letn =k + 1. We are k + 1 periods before the expiration of call option. If the value
of the stock after k + 1 periods is w/ -d***77 - 5, similarly the value of cal option after

k + 1 periods is
(V) =0,...k+1=>Cjk+-j = max{0,u* - d**177 .5 — K},
The value of call option, when we are in k-th period and we have one period to the

expiration is

(%)) (j =0,k = Cjw+-j(1) = é(p C jrrge-i + (1 —p) - cu;d;(_;-ﬂ)), (6)

By the induction assumption (5) and after substituting formula (6) we have

k

1 Z : k! . »
C(k + 1j = pRtl JiE '[:k _}]1?3}(1 _p)k }(p : Cuj""-dk‘j + (1 - P) : Cufdk—f‘”-)r

j=0

e. g
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1 k! ) ;
C&+ﬂ:wﬂ§,ﬁ{bﬁymﬁhﬁ‘ﬂhhﬁwwﬂ+

j=o

1 2: k! _ _
. . _ k+1-j , . .
+ ,r.k-l-l j.'| . {k _ j}! p'il {1 P} 7 Cu;d.k—1+1-

j=o

If we now substitute in the first sum m = j + 1, we have

kE+1
clk+1)= L K cp™ (L —p)F M O om o kemes
ritl (m— 1)1 (k—m+ 1)! e
j=o
k
+ 1 L _i".,[-l_ }k"'l_-i'--[:"k_'...;—]—{']_— }k+1'an+1 =
rk+l TR ? W 7 “e
j=o

1
= pk+1cuk+1dn +

R
k41
1 E k!
mpq _ L yk—mEl
+ R+l (m — 1}] 'UC —m+ 1}! P (1 P} Cumdk—m+1 +
j=0
k
1 k! ) ) 1
E k+1- L k41
+Tk+1 J(k— ) pl-(1—-p) 1 R P +H(1—p} “C o gi+a

j=o

k k k+1 k !
Using the combinatorial formula () +(f )= ( + ), where () =—" we
j -1 j i FRlE il

get

1 k+ 1)!
Clle+1) =~ Gty T (1= p)°C e +

Sk D) (k+1—k— 1)
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k
1 k+1y .
( :,I- )'P}'(i—tﬂ)k”'}'Cujdk—j+z+
1 (k+ 1)
r**1 01 (k +1 — 0)!

_pI] - (1 —p)k+l - Cundkn. =

1 K+l X
+1 : _;
i=o

What is (1) forn =k + 1. o

To prove the convergence from (1) to (2) we need modify formula (1). Let @ be the

smallest non-negative integer satisfying inequality

In (df- 5}
In

u®-d"~e-5 Z‘DK@QZ‘?—E}.
d

Then we can rewrite formula (1) to:

cn) = ;ﬂz G).p;'. (1—p)" 7 - (u -d™ T S—K) =
k=a

:SIZG}IPLM_p)n_j'#_glzc}'pi'm_p)n_}'

The latter sum represents the complementary binomial distribution with parameters
(n, p)ina

n 1

Bre@ =) (7) 2/ —p) = -

j=a j=a

G) 2l (1-p)" =1-8%(a).
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The first sum can be also expressed in similar way if substitute p* ZE-p, where

p=—.
So we can write formula (1) as

a<n=C(n)=5-B" (a)— K-r " -B"(a), 7
a>n=C(n)=0. ™

Variable p here is value, the probability g would have, when the investor was risk
neutral. Since in formula (7) we have not variables that say something about investor’s
preferences, we can assume, that investor is risk neutral. We will use this assumption

further in this paper.

2 Limiting model

By deriving the binomial option pricing formula (1) there is no assumption what one
period is. It could be a minute, second, year. So by increasing the number of periods
(decreasing the length of the periods) we can converge to same continuous model. Cox,
Ross and Rubinstein (1979) showed that it will be the Black-Scholes model (2). In this
paper we will use Lyapunov version of central limit theorem (see Neuts, 1973) to prove

this hypothesis precisely.
Theorem 2 (Lyapunov’s central limit theorem). Let (X, )i=, be the sequence of
independent random variables with finite means E (X, ) and variances D (X)), let
n
5, —E(5
5n=zxk’ E"n= n (nj
= VD(S,)

and moreover

n

lim 1 5 ) E(lx, —Ex)P) =0 (8)

n—on (D(le 4ot D(Xﬂ])E =1
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Then

(vx) (x ER = lim P (E'n = x} = 'Zb(x]}.

n—+oo

Theorem 3. Let hold assumptions:

a) the stock price follows a binomial process over discrete periods;

b) the stock pays no dividends;

c) the riskless interest rate is constant through time;

d) it is possible to borrow and lend any amount the same interest rate;
e) it is possible to buy, borrow and lend any fraction of a security;,

f) there are no taxes, transaction costs, margin requirements;

g) a short sale is possible;

h) an arbitrage is not possible;

i) options are of European type.

Then
lim B™® (a) = &(x), )
lim B (a) = ®(x — - t), (10)

)
wherex—Tﬁ+E-a-1ﬁ.

Proof. Let us have n periods before expiration and direction t occurs j times. Then the

stock price after n periods is §* = w/ - ™/ - 5 and using logarithm we have

58
ln(?)Zj-ln(z)+'n-lnd=}'-lnu+(n—j]-lnd. (11)
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When we put X;=a; -Inu+(1—a;)-Ind (i=1,..,n) where Bi(l,p), a; are

independent random variables, we have from (11)

() =ixi . (12)

Now we have to show that the conditions of central limit theorem are fulfilled, e. g.
E(X,), D(X;) are finite and the Lyapunov condition (8) holds.

We know, that

@)(i=1,.,n= (E@) =p AEG@) =pAD@) =p-(1-1)))

So
i -
E(X)=E(a;lnu+Ind —a;Ind) =p -ln(E)+lnd =H, <o (13)

D(x)=E(x}?) - (E(x))* =

=B} ~I’u+2-a;(1-a) Inu-ld+ (1-a) n*d) ~ (E(x)* =

=p- (In®u —In’d) +In®d — (p- (Inu — Ind) +Ind)* =

=p-(I’u—In*d) +In*d —p*- (nu~Ind)* +2 p-(nu—Ind) - lnd —In*d =

=p(ln*u—In?d—p-In*u+2-p-lmu-nd—p-In*d—2-Inu-Ind +2-In?d) =

=p-(1-p) - (In*u—2-lnu-Ind +In*d) =p- (1 —p)-In* (g),

e g.

D(x)=p-(1-p) I’ (5) =7, <. (14)
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We already know, that mean and variance of X; are finite and now we have to show
that Lyapunov condition (8) holds. First we calculate the absolute central moment of the

third order. We know
X,—EX)=a, nu+(1-a) lhd—p-()-Ind=
= (a;=p) lnu—(a, —p) Ind = (a; —p) In (5),
1%, — EGx)I = [(@,— ) In (¥)| = la, — ol - In (%), where
Ela,— pl® =Ela, — E(a)* = p*(1-p) +2(1 - p)® =p(1 - p)(1 - 2p(1 - p)).

So E1%, — E(X)* =1n* (%) Ela;, —pl* =10° (%) - (1 - ) (1— 20(1 ).
From this and using (14):

. ElX,—EX)BP+--+EIX,— E(X,)I
lim =

n—oo

(D(x)+--D(X,))?

nin® (7) (P°(1-p) +2(1-p)°) _

o
o

= lim
FL—Hoo

. nln® (3) (1 - p) + p(1 - )% oy P ) — ()

T i (B) P Jwaow

Now consider fixed length of time to expiration t divided into 7 trading periods.

Clearly, the interest rate ¥ depends on the leght periods, ¥=rn By Cox, Ross and

Rubinstein (1979) also the variables p, i, d will depend on i as following:

24 Ekonomické listy 3]2015



—_
|E

. IE - [E 1 1 Inr—
u=e"Nnd=e "Vip=p(n) ==+

2 &

1 2
27 |t
-

So

1
li =—,
Jm p(n) =3
and the Lyapunov condition is fulfilled

(=) = limM:r M

e frp(i-p) "= [ 1 (1_1}

n-3- 5

=0.

Now we can apply central limit theorem. Let us remind, that
n
T - : —
Y(0)»-a-nmr =B,
i %]
j=a

What is the probability, that j = a. That is equivalent to 1 — B®?(a) = P(j < a — 1).

This we can extend to

_ ] — - J— 1 J— .
1—5’”*?’(a]=P( /P = ? ﬂp). 15)
Jnp-(1-p) np (1-p)
. : . ln(si.}—n-lnd
When we express variable j from (11), we have j = l—liﬂ:} From (12), (14) and
M

(15) we get

E(n(2)) =0, ++x) =n1,0(n(3)) =D(x, + +X,) =n7.,
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Substituting j into (15) and modifying we have

111(58) ﬁp{ a—1-—-n-p

5/
Z,ovn  np-(-p/

1—B™?(a) =P

We also know, that a, is upper round part of the expression ()
n

K .
a_:[:ln(dls}—g:ln(g};nlnd—s, where £ € (0,1).

u u
in (%) n(3)
Substituting into previous expression we have

ln(ss}_n.ﬁﬂ ln(‘;—{)— .E:D_S.ln(%) . (16)

- 5 n
1—B"P(a) =P = —
Ty Wn ap-ﬁ

Now we have to calculate limits of expressions - jTP, 7. +n and - 1n (;i) for

<

T — 00

Jij}]}uln(g}=?}m2-a-ﬁ=D::v?laij];lus-ln(g)=0.

Recance

1
lim p(n) = =
oo 2

we have:

t
lim?p-ﬁz lim#n-p-(‘l—p]-ln(E)Z lim n-p-(l—p]-z-a-‘]::
n—+oo d I —roa 1

n—+oo
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11
:limZ'J'Ft'p'{l—p}:z'G" t.i.izg.ﬁ_

-0

-
For = - B, we have

limn-4 limn-(p-ln(§)+lnd)=limn- 2pro-

n—oo b2 fn—roo n—oo

n—oo

1
= lim 2-a-y‘t-n-(p—£)=ﬂ.,
and this gives us uncertain expression =@ -0 for n — ©o. But using twice 1’Hospital
theorem for the function f{x) =2 g -/t x - (p(x} — %) we get

t 4 2t
%-ri-lnr-l-i-lnzr-rg—%r;
lim f(x) =lim 4t- X =
x—roo x—roo

e.g.ﬂ.=t-(lnr—§)

Summarizing

2
limn-ﬁp= t-(lnr—%),limffp-\E=a-1ﬁ,lim s-ln(§)=0.

QA vrra havra
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Using the central limit theorem and from (16) we have:
lim (1 — B™(a)) = 1 — lim B™?(a) = ®(2),

and that equals to lim,, .. B™?(a) = 1 — ®(Z) = &(—Z). Substituting Z we have:

() ove

lim B"%(a) =& — =

n—oo a - VI'E 2

ln(s -'r") In (5 . 'r‘) JE

K gyt K g/t
= - = + — a4t
gt 2 7t 2
5t
= 1"(?} gt . i i

We denote x = - +—, then the previous expression can be rewritten to

lim, ., B™" (a) = ®(x—0o- v’?), what (10). The prove of equation (9) is similar. O

Calculating the limit for the binomial option pricing model in (7), we get
lim C(n) = lim (5-B**'(a) —K -+ ™" B*?(a) ) =
ZS-'b(x]—K-r_”-'b(x—a-ﬁ),

gt
In|— .-
}+ETW. That is the continuous Black-Scholes valuation formula

where x =

similar formula (2). with the difference. that in (2) thev compounded continuouslyv.

Conclusion
that stock with expiration in march and exercise

Using real data from NYSE we can illustrate  price 55 $ was 7,1 $.

the speed of convergence of binomial model to The price, Black-Scholes model gives us, is
Black-Scholes model. For this we use the stock  7,14544095 $ and using binomial model

of Wallmart. On February 2™ 2002 the stock pri- a) with three periods to expiration we have
ce was 62,1 $. The price of European option on 7,14253654 $,
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b) with eight periods 7,14441930 $ and Acknowledgements

¢) with thirty periods 7,14525244 $ what is now
the same in three decimal positions as the  This contribution is a follow-up to the project of
price calculated using Black-Scholes model. University of Economics and Management.

Ekonomické listy 3]2015 29



RECENZOVANE ODBORNE STATI

REFRENCES

BLACK, Fischer; SCHOLES, Myron (1973). The Pricing of Options and Corporate Liabilities. In Journal
of Political Economy 81 (3): p. 637-654.

COX, John C; ROSS, Stephen A.; RUBINSTEIN, Mark (1979). Option pricing: A simplified approach.
Journal of Financial Economics 7 (3): p. 229-268.

NEUTS, Marcel F. (1972) Probability. Boston : Allyn and Bacon, Inc. 555 p. ISBN 0387979743.

30 Ekonomické listy 3]2015



FROM BINOMIAL TO BLACK-SCHOLES MODEL

Doc. RNDr. Jan Coufal, CSc., Mgr. Ing. Jifi Tobisek

ABSTRACT

In this paper we newly formulate some conditions under which the binomial formula for the prices
of European call options will be proved using the method of mathematical induction. Further we
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Metody uroceni bankovnich produktu
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Uvod

Finanéni instituce jsou soucdsti nasich zivotl
Casto jiz od narozeni. Strezi penize svych zakaz-
nik( jiz od starovéku a v pribéhu déjin poskytu-
ji stale sirsi paletu produkta od sporeni, pujcky,
hypotéky, pojisténi az po investovani penéznich
prostredka.

Velmi casto je vSak prehled o téchto financ-
nich institucich mezi $irsi vefejnosti nizky. Pfes-
to se drtivd vétSina populace setkd s velkym
poctem reklam a jinymi informaénimi Prameni,
které jsou zaméfeny pravé na bankovni produk-
ty. Casto poté zdkaznik voli tu banku & finanéni
instituci, kterd je pro néj nejvérohodnéjsi ¢i neja-
traktivnéjsi pravé na zakladé reklamy.

Pfi otdzce jakou finanéni instituci zvolit je
treba prihlizet na nékolik faktort. K hlavnim
a vétSinou transparentnim uUrokovym mirdm
a méné transparentnim poplatkam, by pfipadny
zakaznik mél brit v potaz také metodu vypoctu
aroklt daného produktu, kterd je vétSinou zmi-
novdna az ve vseobecnych obchodnich pod-
minkdch subjektu. V ndsledujicim textu bude
poodhalena metodika, kterou uroéi banky
a finanéni instituce v Ceské Republice a také
pristup subjekt ke komunikaci na toto téma.

1 Bankovni produkty
Produktd, které si na finanénim trhu muZe zikaz-
nik poridit, je mnoho. Patii mezi né spotiebitelsky
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aver, sporici ucet, terminovany vklad, hypotecni
avér a dalsi. Kazdy z téchto produkt muaze byt
arocen a je vypocitavan urCitym zptsobem. Uved-
me nyni definice jednotlivych bankovnich produk-
t0, s kterymi se mizeme v tomto textu setkat.

1.1 Bézny ucet

Kocidnova (2012, s. 16) uvadi, ze se v podstaté
jednd o jisty druh nasi penézenky. Penize, které
na Gcet vlozime, mame téméf ihned k dispozici.
Tyto finanéni prostredky, ale nejsou skoro viibec
kryty pred inflaci a nékteré banky pozaduji za ve-
deni Gctu i poplatky.

Problém s poplatky se velmi lisi. Zatimco né-
které banky nabizeji zalozZeni a vedeni bézného
GCtu témér zdarma a to vCetné nékolika bezplat-
nych vybéra z bankomatu, dalsi banky uctuji
sirokou $kalu poplatk(i, které mohou potencio-
nalniho zdkaznika odradit od pfipadného zaloze-
ni Gctu u takovéto banky.

1.2 Sporici ucet

Kocidnova (2012, s. 18) uvadi, zZe se jedna o jed-
nodussi bankovni produkt, ktery je vhodny pro
CasteCnou ochranu financ¢nich prostfedki pred
inflaci. Ddle autorka uvadi, Ze tyto finanéni pro-
stredky jsou vétSinou rychle dostupné, ale také
upozoriiuje, ze Urokova sazba neni zpravidla
fixni. Je vétSinou stanovovana na zakladé sazby,
kterou vyhlasuje Ceskd ndrodni banka.
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1.3 Terminovany vklad

Kocidnova (2012, s. 20) uvadi, ze podobné jako
spofici Ucet je terminovany vklad ochranou pred
inflaci. Urokova sazba je vyssi nez pfi spoficim
GcCtu, ale na rozdil od spoticiho Uctu jsou finangé-
ni prostredky Casové fixovany a nemohou byt vy-
brany podle vule. Jedna se tedy o dlouhodobé&jsi
variantu spofeni.

1.4 Stavebni spofeni

Kocidnova (2012, s. 29) uvadi, Ze se jednd o vy-
hodny zptsob sporeni, ktery je mimo droka vy-
placenych bankou ohodnocen i statni podporou.
Klientovi, ktery spofi prostrednictvim této vari-
anty, navic vznikd ndrok na tvér ze stavebniho
sporeni, ktery muze byt vyhodnéjsi nez standart-
ni aver.

1.5 Uvér ze stavebniho spofeni

Radovd, Dvordk a Malek (2013, s. 104) definuji
tuto variantu tvéru jako ucelovou na feSeni by-
tovych potieb. Dédle uvadi, ze po skonceni doby
spofeni banky nabizeji ivér za zvyhodnénou tro-
kovou miru.

Kocidnovd (2012, s. 75) dodava, ze vlastnik
stavebniho spofeni ma ndrok na tvér ze staveb-
niho spofeni po 2 letech od jeho zaloZeni. Uvér
musi byt prokazatelné pouzit na rekonstrukci ¢i
koupi bytu.

1.6 Hypotecni uver

Reinhard (2010, s. 3) uvadi, ze hypotecni tvér je
velmi odlisny od klasické pujcky. Nejvétsim roz-
dilem je poté fakt, ze p¥i hypoteénim tvéru dluz-
nik zajistuje splnéni svého zdvazku nemovitosti,
kterou ma ve svém vlastnictvi.

Radovd, Dvordk a Malek (2013, s. 170) déle
uvadi, Zze tato nemovitost je zajisténa pomoci
zastavniho prava k takové nemovitosti zapsa-
nym v katastru nemovitosti. Vyse tvéru k tako-
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véto nemovitosti maze byt maximdlné 70 % ze
zastavni hodnoty zastavené nemovitosti. Na-
slednd drokovd vySe je stanovena na zdakladé
nékolika faktora, kterymi mohou byt naptiklad
doba splatnosti tvéru, druh a stav zastavované
nemovitosti, icel pouziti tivéru a jiné.

1.7 Kontokorentni tvér

Rubdkova (2015, s. 112) uvadi, Zze banka tento
typ produktu nabizi spolehlivym zdkaznik(im,
u kterych predpokldadd navratnost. Kontokorent
je poskytovan z bézného Gcétu v situaci, kdy
je bézny ucet pfeCerpan do minusového zustat-
ku. Tento zustatek je chdpan jako kratkodoby
avér a je uroCen podle bankou stanoveného
droceni.

Kocianova (2012, s. 26) dodava, ze se v pod-
staté jednd o produkt podobny kreditni karté.
Majitel kontokorentu je povinen tucet dorovnat
v bankou stanovené dobé a nechat jej v plusové-
ho hodnoté nejméné 24 hodin pfed dalsim vybé-
rem do minusového stavu.

1.8 Kreditni karta

Mice (2006, s. 60) definuje kreditni kartu jako
produkt, ktery banka poskytuje svému zdkazni-
kovi, aby mohl Cerpat spotiebitelsky uvér. Kartu
muze vyuzivat na nakup zbozi a sluzeb, ndsled-
né je povinen splatit do daného data ptjcenou
Castku.

Kocianovd (2012, s. 21) dopliuje, ze kredit-
ni karta je relativné kontroverzni produkt. Lidé
maji obavy, co by jim Cerpani tvéru mohlo zpu-
sobit, ale ve skutecnosti se jednd o produkt vel-
mi zajimavy. Banka za plijcené penize v rdmci az
45 dni nemusi chtit drok. Autorka ddle uvadi, Ze
se toto obdobi oznacuje jako beztrocné obdobi,
ale pokud jej zdkaznik prekrodi, jeho dluh je po-
vazovan za Uveérovy a jiz je urocen podobné jako
spotiebitelsky tveér.
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1.9 Debetni karta

Maéce (2006, s. 60) popisuje debetni kartu jako
nastroj, ktery je vydavdn k béznému uctu. Jeji
drzitel s ni ndsledné mlze uhrazovat zbozi
a sluzby Ci vybirat finanéni hotovost z banko-
matt. Ddle uvadi, Zze banka drZziteli neposkytuje
prostrednictvim debetni karty Gvér a prostfedky
odecitd ze zdkaznikova bézného tGctu ihned poté,
co se o transakci dozvi.

Kocidnovd (2012, s. 17) upozoriuje na Castou
zaménu pouziti vyrazu kreditni karta i pfi popi-
sovani debetni karty a uvadi, Ze se jednd o dva
naprosto odlisné produkty. Hlavni rozdil opét
vidi v nemoznosti Cerpdni Givéru na debetni kar-
tu a placeni touto kartou pouze do vyse zUstat-
ku na bézném uctu.

1.10 Spotrebitelsky uvér

Kocianova (2012, s. 72) uvadi, ze uvéry se mo-
hou délit na Gcelové a netcelové. U tcelového
aveéru veritel uvadi, co si hodld za pujcené peni-
ze koupit. U netcelového tvéru tuto skutecnost
uvadét nemusi. Vyssi trokovad mira je stanovena
u neticelového tveru.

Syrovy, Tyl (2011, s. 191) poukazuji na sku-
teCnost, Ze spotfebitelské tvéry jsou pouze krat-
kodobym financ¢nim feSenim, které je na ukor
dlouhodobého finanéniho zajisténi. Oznacuji
tento produkt za drahy a nevhodny pro feSeni fi-
nanéniho nedostatku.

2 Metody uroceni

Pro vypocteni urokl se pouzivaji bézné ctyfi me-
tody, ale pfi zkoumdni daného tématu doSlo ke
zjisténi, ze banky u produkt(i pouzivaji pouze
anglickou, némeckou a francouzskou metodu.
Americka ctvrta metoda nebyla pouzita ani u jed-
noho produktu a proto je pouze zminéna v tom-
to odstavci.
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Modelovy pFiklad

U kazdé metody bude uveden ptiklad, jehoz za-
dani bude pokazdé totozné. 15. brezna si klient
zapUjci 1 000 000 K¢ a 14. Cervna celou tuto
astku vrati. Urok &inf 12 % p. a.. Jaky bude trok
pri pouziti dané metody?

2.1 Anglickd metoda
Prouza (2007, s. 9) oznacuje tuto metodu za nej-
vice pifesnou, avSak nejméné pouzivanou. Také
uvadi, Ze se podle ni Casto postupuje pfi spotie-
bitelskych uvérech. Tato metoda pocCitd s pies-
nym poctem dni a to tedy 365. dny Ci 366. pri
pfestupném roku. Nésleduje vzorec pro vypocet
casového intervalu pomoci anglické metody.

Vypocet Casového intervalu dle anglické me-
tody (Prouza, 2007):

t=d/365¢it=d/366

Kdy t je délka v rocich a d je délka ve dnech
Vypocet pfikladu pomoci anglické metody:
Pocet dni: 16 + 30 + 31 + 15 =92
Prepocet podle metody: 92/365 = 0,252
Urok: 1 000 000 x 0,12 x 0,252 = 30 240 K¢

2.2 Francouzskd metoda
Prouza (2007, s. 10) popisuje pouziti této metody
predevsim v bankovnictvi. Upozornuje, ze dluz-
nik zaplati vériteli mirné vyssi drok. Tato meto-
da pocitd v roce 360 dni. Néasleduje vzorec pro
vypocet Casového intervalu pomoci francouzské
metody.

Vypocet Casového intervalu dle francouzské
metody (Prouza, 2007):

t=d/360

Kdy t je délka v rocich a d je délka ve dnech
Vypocet piikladu pomoci francouzské metody:
Pocet dni: 16 + 30 +31 +15 =92
Prepocet podle metody: 92/360 = 0,2556
Urok: 1 000 000 x 0,12 x 0,2556 = 30 672 K¢
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Tabulka 1 »
Souhrnu vysledku z modelového prikladu

Vzorec

Nazev metody

Castka v K&

Urokova mira

Vysledek v K&

. Anglické metoda t=d/365 1000000 12%p.a 30240
 Francouzska metoda t=d/360 1 000 000 12%p.a 30672
Némecka metoda ‘ t=230,360 1000 000 ‘ 12%p.a. ‘ 30336

2.3 Nemeckd metoda
Prouza (2007, s. 11) oznacuje némeckou metodu
jako obchodni a vysvétluje, ze tato metoda pova-
zuje rok za 360 dni a vSechny jednotlivé mésice
za Casovy usek o 30 dnech. Nésleduje vzorec pro
vypocet Casového intervalu pomoci némecké me-
tody.

Lehce upraveny vypocet Casového intervalu
dle némecké metody (Prouza, 2007):

t=30/360

Kdy t je délka v rocich a ¢islo 30 vyjadiuje délku
jednoho mésice
Vypocet pfikladu pomoci némecké metody:
Pocet dni: 16 + 30 + 30 + 15 = 91
Prepocet podle metody: 91/360 = 0,2528
Urok: 1 000 000 x 0,12 x 0,2528 = 30 336 K¢

3 Metodika

3.1 Dotazovdni pomoci e-mailu

Struktura e-mailt, které byly zasilany jednot-
livym finanénim institucim byla jednoducha.
E-mail zacinal oslovenim a popsdnim problému,
na ktery byla zddina odpovéd. V druhé casti
byly vypséany jednotlivé produkty, kterych se do-
taz tykal. V posledni ¢asti e-mailu bylo vzdy vy-
svétleno, Ze dané informace budou pouzity za
Ucelem semindrni prace (Metody droceni vybra-
nych produkttl Geskych bank, kdy autorem této
prace je autor tohoto Clanku) a zdroven byl uve-
den zdkon ¢. 284,/2009 §82 o platebnim styku,
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na jehoz zdkladé ma financni instituce povinnost
uverejnit dotazované informace.

3.2 Dotazovdni telefonické
Pfi telefonickém dotazovéni byli pracovnici klient-
ského centra informovani o skutecnosti, Ze jimi
sdélené informace budou pouzity pro tcely semi-
narni prace. Nasledovaly dotazy ohledné metodiky
droceni vybranych produkta.

3.3 Analyza dokumentd

Setfen{ se tykalo zejména vyroénich zprav a vie-
obecnych obchodnich podminek. U vSeobecnych
obchodnich podminek byly vyhledavany zejména
informace tykajici se metodiky GrocCeni. Napros-
ta vétSina vyrocnich zprav pouzitych v této préci
byla vystavena pro rok 2014. Z téchto vyroc¢nich
zprav byly pouzity informace tykajici se celko-
vych aktiv pro rok 2014 a informace tykajici se
rozlozeni akciondfti daného subjektu. Vyse za-
kladniho kapitdlu byla ziskdna ze stranek www.
justice.cz, které jsou provozovany Ministerstvem
spravedlnosti.

4 Analyticka cast

Zkoumani bylo podrobeno celkem 28 finanénich
instituci, které operuji na Ceském trhu. Zjiste-
né udaje budou uvedeny v podobé tabulek, kdy
bude nejprve uvedeno jméno subjektu, produkt
a konec¢né metoda jeho vypocCtu a vzorec.
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Tabulka 2 »
AirBank a. s.
Produkt

 Bezny dcet

Metoda

anglicka metoda

\/ypocet
d/365 ¢id/366

Tabulka 6 »

Produkt

Ceskoslovenskd obchodni banka a. s.

Metoda

Vypocet

Spofici ucet

anglickd metoda

d,/365 &i d /366

Spotrebitelsky avér

anglickd metoda

d,/365 &i d /366

Prevod hypotéky

anglickd metoda

d,/365 &i d /366

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 3 »

Produkt

CitiBank Europe plc, organizacni sloZka

Metoda

\/ypocet

 Bezny Gcet anglicka metoda | d /365 & d /366 :
¢ Spofici et anglicka metoda | d,/365 & d /366 :
 Terminovany vklad anglicka metoda © d /365 ¢id /366 |
¢ Spotrebitelsky avér  : francouzské metoda d/360 :
¢ Hypotecni Gvér némecka metoda | 30,/360
¢ Kreditni karta ¢ francouzska metoda | d/360

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 7 »

Bé&zny adet francouzska metoda d/360 Equa bank a. s.

¢ Spofici et francouzska metoda d,/360 Produkt . Metoda ; V/ypocet

 Terminovany wKlad :  francouzska metoda d/360 - Bazny ucet anglické metoda + d /365 i d /366

Kreditni karta francouzska metoda d/360 Sporici Gcet anglicka metoda d/365 ¢id/366

Pramen: Vlastnf zpracovani Terminovany vklad anglickd metoda d/365 ¢id/366
: Spotrebitelsky Gvér : némeckéa metoda 30,360

Tabulka 4 » Hypote&ni Gvér némecka metoda 30,360

Produkt

: Bezny dcet

Ceska spofitelna a. s.

anglickd metoda

! Vypocet
© d,/365 ¢id,/366 :

Sporici ucet

anglickd metoda

' d,/365¢id,/366 |

Terminovang vklad

anglickd metoda

© d/365 ¢id,/366 :

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 8 »

Evropsko-ruskd banka a. s.

Produkt

Metoda

Vypocet

¢ Spotfebitelsky avér ¢ francouzska metoda d/360 - Bazny ucet anglické metoda  d /365 i d /366
 Hypotednivér ¢ francouzska metoda d/360 - Sporic dget anglické metoda  d /365 i d /366
¢ Kreditn karta © francouzské metoda d/360 - Terminovanjvidad . anglicka metoda  d /365 Gi d /366
Kontokorent francouzskd metoda d/360 Pramen: Vlastni zpracovani

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 5 »

Ceskomoravskd stavebni spofitelna a. s.

Tabulka 9 »

Produkt

Expobank CZ a. s

Metoda

V/ypocet

Produkt Metoda Vijpocet Bézny acet francouzské metoda d/360
Stavebni sporeni némecka metoda 30,360 { Sporici Gcet i francouzska metoda d/360
Uvér ze stavebniho i Terminovany vklad : francouzska metoda : d/360
y némecka metoda 30,360 i ; H
sporeni i Hypotecni Gver : francouzska metoda : d/360
. informace informace  Spotfebitelsky vér | francouzska metoda : d/360
Hypotecni avér . . H H i
nesdleny nesdleny ¢ Kreditni karta ¢ francouzska metoda : d/360
Pramen: Vlastni zpracovani Kontokorent francouzské metoda d/360
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Pramen: Vlastni zpracovani
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Tabulka 10 »

Fio Banka a. s

Produkt

 Bezny dcet

Metoda

anglicka metoda

\/ypocet
d/365 ¢id/366

Tabulka 14 »

J & T BANKA a. s.

Produkt

Metoda

Vypocet

 Bézny dcet

anglicka metoda

© d/365¢id/366

Spofici ucet

anglickd metoda

d,/365 &i d /366

Terminovany vklad

anglickd metoda

© d/365¢id/366

Terminovany vklad

anglickd metoda

d,/365 &i d /366

Spotiebitelsky Gvér némecka metoda 30,360
: Hypotednivér  :  némecka metoda 30,360
¢ Kontokorent © némecka metoda 30,360

Pramen: Vlastni zpracovani

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 15 »

Produkt

Komercni banka a. s.

Metoda

© d/3656id/366

V/ypocet

Bézny ucet anglickd metoda
Tabulka 11 » ¢ Spofici et anglické metoda  © d /365 Gid/366
GE Money Bank a. s Terminovanjvdad anglicka metoda  d /365 ¢i d /366 |
. Produkt i Viypocet Spotrebitelsky Gvér francouzska metoda d /360 E
Bézny ucet anglickd metoda d/365 ¢id/366 Hypotecni avér francouzska metoda d/360
¢ Spofici et anglicka metoda © d /365 Gi d /366 ‘Kredinikarta  : francouzska metoda ©  d/360
: Terminovany wklad : anglicka metoda : d /365 i d /366 ¢ Kontokorent ‘ francouzska metoda :  d /360

Spotrebitelsky aver némecka metoda 30,360
o : informace informace
i Hypotecni aver ) y

; nesdeéleny nesdéleny

Kreditni karta

anglickd metoda

d,/365 ¢ d /366

Kontokorent

anglickd metoda

d,/365 ¢ d /366

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 12 »

Hypotecni banka a. s

Produkt
Hypoteéni Gvér

i némecka metoda

Vypocet
30,360

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 13 »

ING Bank N. V.

Produkt

Metoda

Vypocet

¢ Spoficl et

anglickd metoda

d,/365 ¢ d /366

Terminovany vklad

anglicka metoda

d,/365 ¢ d /366

Pramen: Vlastni zpracovani
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Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 16 »

Produkt

mBank S. A., organizacni sloZka

Metoda

Vypocet

 Bezny Gcet anglickd metoda © d /365 Gid,/366
¢ Spofici et anglicka metoda ¢ d /385 Gid,/366
Terminovany vklad :  anglicka metoda d/365 ¢id/366
© Spotiebitelsky avér i anglickd metoda :  d /365 ¢i d /366

Hypotecni Gvér

anglickd metoda

© d/365 ¢id/366

Kreditni karta

anglickd metoda

© d/365 Gid/366

Kontokorent

anglicka metoda

© d/365 Gid/366

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 17 »

Produkt

Modrd pyramida stavebni spofitelna a. s.
i Metoda i

Vypocet

Stavebni sporeni némecké metoda 30,360
Uver ze stavebniho spoFent némecké metoda 30,360
Pramen: Vlastni zpracovani
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Tabulka 18 »
Raiffeisen stavebni spofitelna a. s.
Produkt i i

Metoda \/ypocet

Tabulka 22 »
Raiffeisenbank a. s
Produkt i

Metoda Viypocet

¢ Stavebni spareni anglické metoda ; d/365 ¢id,/366  Bény ucet anglické metoda  d /365 ¢id /366 |
i Uver ze stavebniho ' ) : Spofici aget anglickd metoda § d/365¢id/366
H L i anglickd metoda d/365 ¢id/366 i : ; : H
¢ sporeni : i Terminovanyvklad : anglicka metoda : d/365¢id/366
Pramen: Vlastni zpracovani Spotrebitelsky dvér némeckd metoda | 30,360 :
“Hypotecni Gvér  ©  némecka metoda 30,/360
Tabulka 19 » ¢ Kreditni karta ¢ francouzska metoda : d/360

Oberbank AG, pobocka Ceskd Republika
Produkt i i

Metoda ; Vypocet
© d/3656id/366 :
© d/3656id/366 :

. d/3656id,/366

: Bezny dcet anglicka metoda

Spofici ucet anglickd metoda

Terminovany vklad anglickd metoda

Kontokorent anglicka metoda d/365 ¢id,/366

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 23 »
Sberbank CZ a. s.

Spotrebitelsky aver francouzska metoda d/380 Produkt Metoda Vypocet
Hypote&ni (vér francouzské metoda d/360 Bézny Gcet anglickd metoda d/365 ¢id/366
Kontokorent francouzska metoda d/360 Sporici icet anglickd metoda d/365 ¢id/366
Pramen: Vlastn{ zpracovéni Terminovanjwdad anglicka metoda . d,/365 ¢i d /366 |
Spotrebitelsky Gvér francouzska metoda d/360 :
Tabulka 20 » Kreditni karta francouzské metoda d/360
Stavebni spofitelna Ceské spofitelny a. s.  Hypotetni Gvér ~ : francouzska metoda ° d,/360
. Produkt i Metoda i Vijpocet Kontokorent francouzska metoda d/360

Stavebni spareni anglickd metoda d/365 ¢id/366

anglicka metoda

Uvér ze stavebniho d,/365 ¢i d /366

| sporen

Preklenovaci Gvér anglickd metoda d/365 ¢id/366

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 21 »
Postovni sporitelna-Era, obchodni divize CSOB
Produkt : Metoda :

Bézny ucet anglickd metoda

! Vypocet
© d/3656id/366 :
. 4/365¢id/366
. d/365¢id/366

Sporici ucet anglicka metoda

¢ Terminovany vklad anglickd metoda

¢ Spotrebitelsky avér : francouzska metada : d/360
‘Hypotednivér | némeckd metoda :  30,/360
¢ Kreditn karta ¢ francouzska metoda : d/360
Kontokorent francouzskd metoda d/360

Pramen: Vlastni zpracovani
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Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 24 »

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.
S.
. Produkt

Metoda

Vypocet

BéZny tcet informace nesdéleny : informace nesdéleny
 Spoficiiget ¢ anglickd metoda d/365¢d/366 |

Terminovany - L

anglickd metoda d/365 ¢id/366

vklad

Spotrebitelsky )

o francouzska metoda d/360

Gvér
{ Hypotetni tvér | francouzska metoda d/360
Kreditni karta francouzska metoda d /360
Kontokorent francouzska metoda d /360

Pramen: Vlastni zpracovani
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Tabulka 25 »
Waldviertler Sparkasse Bank AG, odstépny

zavod
Produkt

Metoda Vypocet

 Bezny dcet anglicka metoda ¢ d /365 &id,/366
- Spofict et  anglicka metoda d/365 ¢id /366
Terminovany vklad anglickd metoda d/365 ¢id/366
Spotrebitelsky Gvér ;francouzské metoda d/360 ;
Hypotecni avér ;francouzské metoda d/360
Kontokorent ;francouzské metoda d/360
Pramen: Vlastni zprcovani

Tabulka 26

ZUNO BANK AG, organizacni sloZka

. Produkt i Metoda i Viypocet

Bézny ucet anglickd metoda d /365 ¢id/366
d/365 ¢id,/366
d/365 ¢id/366

varianta s 365 dny

Spofici ucet anglickd metoda

Terminovany vklad anglické metoda

 Spotfebitelsky vér Tees ey
H : a mésici na bazi 30 dni

d,/365 ¢ d /366

Kreditni karta anglickd metoda

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 27 »
Wiistenrot - stavebni sporitelna a. s.
Produkt . Metoda

\/ypocet

%Stavebnl'spol‘enl' némecké metoda 30,360
Uvér ze stavebniho sporeni némecka metoda 30,360
¢ Preklenovaci vér ¢ némecka metoda : 30,360

Pramen: Vlastni zpracovani

Tabulka 28 »
Wiistenrot hypotecni banka a. s
Produkt : Metoda .

Vypocet
d/365 ¢id/366
d/365 ¢id/366
d/365 ¢id/366

30,360

30,360

: Bezny tcet

anglickd metoda

Spofici Gcet anglickd metoda

Terminovany vklad anglicka metoda

%Spotr‘ebitelsky avér némecka metoda

{ Hypotegni dvér i némecka metoda

Pramen: Vlastni zpracovani
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Tabulka 29 »
Volksbank Lobau-Zittau eG, organizacni sloZka
Produkt i i

Metoda \/ypocet
30,360
30,360

¢ informace nesdéleny | informace nesdéleny

Spofici Ucet némecké metoda

Terminovany vklad némecké metoda
Kreditni karta

Pramen: Vlastni zpracovani

5 Diskuse k metodam troceni

Z vysledk zkoumani vyplyvd, Ze vétSina financ-
nich instituci pouziva u vypoctu vkladovych pro-
duktt metodiku, kterd urcéi zdkaznik(im nizsi
drok. Naopak u tvérovych Ucta pouzivaji zpra-
vidla banky metody, které jim umozni stanovit
arok vyssi.

Pro vkladové produkty je mozné vidét trend
droceni pomoci anglické metody, tedy metody,
kterd pfi vypoctu uroku figuruje jako nejmé-
né vynosnd. Je vSak tfeba zminit, ze nékteré
finanéni instituce turoc¢i tyto produkty denné
(tedy spliuji kritéria anglické metody), ale ¢ini
tak proto, ze bylo jesté v roce 2012 mozné vy-
placet drok dennim zpusobem, kdy se Cdstka
pohybovala v nizkych ¢islech. Z droku pak diky
tomu nebylo nutné odvadét dan. Tato ,klicka“
byla odstranéna k 01. 01. 2013 novelou zdkona
o dani z piijmu.

Nasledujici grafy ukazuji prevazujici podil an-
glické metody u vkladovych produktt.
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Graf 1)

Metody droceni beznygch uctu

Bezny ucet

Graf 3 »
Metody droceni terminovangch vkladi

Terminovany vklad

= Anglickd mctoca

= Mémackd metoda

Pramen: Vlastni zpracovani

Graf 2 »

= Fromcouzsksd motocda

= Moz listuie S neposkyiuiz

Metody troceni spoficich uctu

Spofici ucet

m Anglickd reloda
= Mérmska rmeila

Pramen: Vlastni zpracovani
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u TrAm kA rmelinla

w Messjis S (3 nspskyl e

= Anglirkd metada ® [rancoursh 3 metoda

= MEmacka matada = Mar iarénn & nepaskytuje

Pramen: Vlastni zpracovani

U duveérovych produkts, jak jiz bylo vysSe
zminéno, banky voli metody, které jim prine-
sou vy$si drok. Anglickd metoda md tedy velmi
nizké zastoupeni a naopak do popredi se dosta-
vaji jak francouzskd, tak némeckd metoda. Na
nasledujicich grafech je mozné vidét zastoupeni
zminénych metod u jednotlivych tGvérovych pro-
duktda.
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Graf 4 » Graf 6 »
Metody troceni spottebitelskijch uvéri Metody droceni kreditnich karet

Spotrehitelsky dver Kreditni karta

= Anglick? merndz = Mraneolralid metoda = Anglicka metoda = Crancourska metada

= MEmacka matacda = Mar iarénn & nenaskytuje m Mémarka recada = Nesjiirano A neposlotuie
Pramen: Vastni zpracovani Pramen: Vlastni zpracovani
Graf 5 » Graf 7 »
Metody droceni hypotecnich dveru Metody droceni kontokorent

Hypotecni aver kontokarent

= Anglicka metorla ® Crancouzska metada = Anglicks momoda B Erancouzek s metoeda

= Mémearka merada u MeFjisrdnn A neposkytie = Memscka metocla = Merjistens S nepaskyt e
Pramen: Vlastni zpracovani Pramen: Vlastni zpracovani
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U uvérovych produktt je tedy zfejmé, ze
pfevazuje francouzskd a némeckd metoda. Je
tfeba zminit, Ze vétsina odchylek u vkladovych
i ivérovych produktt je zplisobena tim, ze dana
finan¢ni instituce pouzivd pouze jednu metodu
droceni. Napriklad tedy AirBank .a. s., mBank
S. A. a dalsi, pouzivaji pouze anglickou metodu.
CitiBank pro zménu upfednostiiuje francouz-
skou metodu.

Samostatnou kategorii tvofi produkty staveb-
nich spofitelen. U stavebnich spofeni prevldda
némeckd a anglickd metoda, stejné jako u tvértu
ze stavebniho sporeni.

Co si z uvedeného muze potenciondlni z3-
kaznik vyvodit? Na zdkladé provedeného zkou-
mani se nabizi odpovéd, ze samotnd trokova
mira nestaci k porovndni vyhodnosti rtznych
produktu. Zvlastni je, ze pristup k informacim
o metodice troCeni nebyva poskytovateli prislus-
nych sluzeb a produktt transparentné uvadén.
Pfi samotném zkoumdni tohoto tématu vyplynu-
lo, Ze mnohokrat nejsou na internetovych stran-
kach dané instituce informace uvedeny v ramci
informacéni zdklady produktu, ale jsou slozité
popsany v obchodnich podminkach ¢i jinych do-
kumentech. Dalsi problémovou césti jsou infor-
macni linky, kdy dany pracovnik takovéto linky
neni Casto schopen na pockéni informaci o meto-
dach droceni sdélit. Vice o komunikaci s banka-
mi a finan¢nimi institucemi v dalsi ¢asti clanku.

6 Komunikace s finanénimi institucemi

Jak jiz bylo zminéno v metodice zkoumani, in-
formacni podklady byly ziskavdny tfemi postupy.
E-mailovou komunikaci, telefonickou komunika-
ci a hleddnim informaci na prislusnych webovych
strankdch daného subjektu. Je tfeba uvést, ze
nasledné informace mohou byt zkreslené pouze
jednou zkuSenosti s danym typem komunikace
a proto celkovy nazor na telefonickou komunika-
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ci mze byt rozdilny kazdym pracovnikem zakaz-
nické linky.

6.1 E-mailovd komunikace

Pro toto zkoumdni byla tato metoda pouzita v nej-

vétsi mife. E-mail byl odesldn vsem zkoumanym

subjekttim. Nasledujici tabulka bude postupovat

podle jednoduchého klice, ktery je pokud mozno

ocistén o subjektivitu v co mozna nejvyssi mite.
Bodové ohodnoceni

= 1. bod = subjekt neodpovi nebo v odpovédi
pouze odkdze na své webové stranky

= 2. body = subjekt se snazi na dotaz odpo-
védeét, ale odpovéd’ je krajné nedostateCna
nebo nepouzitelnd v ramci vyzkumu

= 3. body = odpovéd’ subjektu je minimalné
z Casti pouzitelnd pro vyzkum nebo obsahuje
plnou odpovéd’ na dotaz

Tabulka 30 »
Hodnoceni e-mailové komunikace

Nazev subjektu
AirBank a. s.

CitiBank Europe plc, organizaéni slozka

Bodové hodnoceni .

w

Ceska spofiteina a. s.

Ceskomoravska stavebni spofitelna a. s.

Ceskoslovenska obchodni banka a. s.

Equa bank a. s.

Evropsko-ruskd banka a. s.
 Expobank CZ a. s,

Fio Banka a. s.

GE Money Bank a. s.
Hypotecni banka a. s.

£ ING Bank N. V.
J&TBANKAa.s.
Komeréni banka a. s.
mBank S. A.

Modré pyramida stavebni spofitelna a. s.

Raiffeisen stavebni spofitelna a. s.
¢ Oberbank AG

SN DI I Wi
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Nazev subjektu

Bodové hodnoceni .

Stavebni spoFitelna Ceské spofitelny a. s. 3

UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia a. s.

listenrot - stavebni spofitelna a. s.

Uistenrot hypotecni banka a. s.

nN:wWw:wWw::w:i—

Pramen: Vlastni zpracovani

V tabulce uvedené vysledky je obtizné inter-
pretovat. Nelze je povazovat za méritka kvality
komunikace jednotlivych subjektu, ale spise jako
celkovy pohled na e-mailovou komunikaci s fi-
nanc¢nimi institucemi.

Bodové ohodnoceni je krajné ovlivhéno oso-
bou zaméstnance, ktery v dany moment dotaz fe-
sil. Stejny subjekt by tedy mohl dostat naprosto
rozdilné hodnoceni, pokud by dotaz byl poloZzen
o0 mésic pozdéji a fesil ho odlisny zaméstnanec.
V kazdém pripadé pfi zkoumani tématu se jevila
ochota finanénich instituci sdélit informace jako
neprilis uspokojiva.

6.2 Telefonickd komunikace

V rdmci telefonické komunikace nebyly kontak-

tovany vsechny subjekty. Zpravidla pii uspoko-

jeni dotazu e-mailovou formou nebo snadnou

dostupnosti informaci na webovych strankdach,

jiz subjekt nebyl kontaktovan telefonicky.
Celkové se z uskutecnénych hovor(i nabizi

nasledujici zhodnoceni:

= Zameéstnanci na infolince Casto nevi, jakou
metodu droceni finanéni instituce pouziva

= Sdéluji, Ze tyto informace nejsou verejnosti do-
stupné (ackoliv jsou ze zdkona nutné uvideét)
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= Musi kontaktovat jiné oddéleni, aby dotaz
predali dél
= Podobné jako u e-mailové komunikace nékte-
fi zaméstnanci projevuji ochotu pomoci, jini
jsou spiSe neutrdlni ¢i nedtklivy
ZkuSenost pri komunikaci s infolinkami je
tedy smiSend. Velmi zajimavym a nepfilis logic-
kym faktem z(stdvd, Ze zaméstnanec na infolince
byl nékdy schopen odpovédét dotaz v plném roz-
sahu, zatimco zaméstnanec odpovidajici e-mailem
na dotaz neodpovédél nebo odpovédél krajné ne-
dostatecné. Podobny tkaz se objevil i v opacném
podani, kdy naprostd vétSina informaci byla sdéle-
na elektronickou formou, ale pracovnik infolinky
zastaval nazor, Ze tyto informace jsou verejnosti
nepristupné.

6.3 Webové stranky

Kazda ze zkoumanych financénich instituci dis-
ponuje internetovymi strankami. Ale stejné jako
u viech ostatnich bod, se i zde lisi kvalitou.
Nové finanéni instituce (napf. AirBank, Fio Ban-
ka, ZUNO BANK atd.) disponuji velmi kvalitné
zpracovanymi a prehlednymi strankami. Naopak
subjekty, které funguji na trhu delsi dobu, mi-
vaji webové stranky nepiehledné a orientace
v nich je velmi obtiznd (nap#. CitiBank, CSOB
atd.). Celkové se d4 zhodnotit, Ze vétsina subjek-
th se snazi na strankdch podat co nejvice infor-
maci zejména o produktech, kterd momentdlné
nabizi.

Samostatnym problémem jsou vSeobec-
né obchodni podminky a jejich dostupnost.
Tento dokument musi poskytovat kazdy zkou-
many finanéni subjekt, ale opét se lisi dostup-
nost danych informaci. Zde plati podobné jako
u predchoziho odstavce, ze novéjsi nizkonakla-
dové banky mivaji informace dostupnéjsi, zatim-
co star§i subjekty Casto informace vystavuji az
po nékolikatém kliknuti.
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7 Diskuse ke komunikaci

Komunikace se zkoumanymi subjekty byla vel-
mi odlisnd. Dand rozdilnost je mozna vysvétlit
jak rozdilnosti povah pracovnikt, ktefi na dotaz
odpovidali nebo celkovou kvalitou v roviné ko-
munikace daného subjektu. Informace ziskané
v ramci tohoto vyzkumu slouzi spiSe orientacné,

a4

ale CésteCné vypovidaji o kvalité komunikace fi-
nanénich instituci na trhu Ceské republiky.

Podékovani

Vystupy tohoto zkoumani byly provedeny v ram-
ci projektu finanéni matematiky VSEM, na ktery
byl udélen interni grant.
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INTEREST CALCULATION METHODS OF BANKS
IN THE CZECH REPUBLIC

Pavel Kovar

ABSTRACT

This article explores methods of interest calculation of banks in the Czech Republic. While the pub-
lic has basic knowledge of bank products, they usually lack the understanding of these calculations.
The reader of this article should get a grasp on this particular issue and be able to distinguish the
benefits of individual methods of calculation.

KEYWORDS
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Centrum ekonomickych studii
Vysokeé skoly ekonomie a managementu

Centrum ekonomickych studii VSEM (CES VSEM) je vyzkumné pracovisté Vysoké skoly
ekonomie a managementu. Vyzkum je zaméfen zejména na analyzu faktortt konkurenceschop-
nosti Ceské ekonomiky v mezindrodnim srovndni a na identifikaci souvisejicich hospodai-
sko-politickych implikaci pro podporu ekonomického dohdnéni a prechodu na znalostné
zalozenou ekonomiku. Realizace vyzkumnych aktivit probihd od roku 2005 v ramci dlouho-
dobého vyzkumného projektu (Centrum vyzkumu konkurencéni schopnosti ceské ekonomiky,
MSMT 1M0524).

Tematicky je vyzkum zaméfen na Ctyfi oblasti: (1) Rastova vykonnost a stabilita, (2) Institu-
ciondlni kvalita, (3) Strukturdlni konkurenceschopnost a (4) Inovacni vykonnost. Specifickd po-
zornost je vénovana strukturalnim aspektim konkurenceschopnosti na odvétvové a regionalni
arovni. CES je odbornym garantem magisterského studijniho programu Vysoké Skoly ekonomie
a managementu (www.vsem.cz). Spolupracuje rovnéz na radé mezindrodnich vyzkumnych pro-
jekt v problematice znalostné zalozené konkurenceschopnosti a podili se na expertiznich akti-
vitach pro vefejnou spravu v oblasti rastové vykonnosti a stability, vyzkumu a vyvoje a inovacni
vykonnosti.

Vysoka skola ekonomie a managementu

Vysoka Skola ekonomie a managementu realizuje vysokoskolské studijni programy podporu-
jici ziskdvani mezioborovych znalosti a dovednosti umoznujicich absolventim pusobeni v pro-
stredi firem a organizaci v globalizované a znalostné zaloZené ekonomice.

Hlavnim posldnim a cilem VSEM je pusobit jako nezavislé a svobodné vysokoskolské pra-
covisté realizujici vzdélavaci programy na mezindrodné srovnatelné urovni s dirazem na uce-
lenou nabidku dlouhodobych vzdélavacich programi realizovanych kombinovanou a prezencni
formou studia.
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